Bize nasil ulasabilirsiniz

Yazih olarak:

Landesvolksanwaltin von Tirol (Eyalet Ombudsmani)
Meraner StralRe 5/2

6020 Innsbruck

Telefonla:
+43 512 508 3052
0800 100 301 (ucretsiz)

Pzt - Per: 08.00 — 12.00 ve 14.00 - 16.00 arasi
Cum: 08:00 - 12:00

E-posta: landesvolksanwaltschaft@tirol.gv.at

Kisisel olarak, (Meraner Stral3e 5/2, 6020 Innsbruck):

Pzt: 08.00 — 12.00 ve 14.00 - 16.00

arasi Sal - Cum: 08:00 - 12:00

Onceden randevu alinmasi tavsiye edilir.
Erisim, engelsizdir.

Web sayfasi:

Ayrintili bilgileri internet
sitemizde bulabilirsiniz:
www.tirol.gv.at/landtag/
landesvolksanwaeltin/

innsbruck disinda, tiim Tirol bélgelerinde
yilda bircok kez danisma guinleri sunuyoruz.

Talebiniz sunlari icermelidir:

O isim, adres, telefon numarasi
O ilgili resmi makam

O iletisim kurulmasinin nedeni

Eyalet
Ombudsmani

Eyalet Meclisi Organi

TIROLER
LANDTAG




Yetki alani

o Eyalet Ombudsmani ve ekibi, bir eyalet
mercii tarafindan size adil davranilmadigini
distndyorsaniz veya bir resmi makamin bir
hata yaptigina inaniyorsaniz, ilgili durumu

kontrol edecek ve size danismanlik sunacaktir.

o Eyalet idari makamlari arasinda ¢zellikle
Tirol belediyeleri, innsbruck belediye meclisi,
ilce idari makamlari ve Tirol eyalet hikimeti
bulunmaktadir.

o Yetki alanlarimiz icin 6rnekler sunlardir:
Sosyal hukuk, yapi ve mekansal planlama
hukuku, belediye hukuku, tarim hukuku,
isletme ruhsatlari hukuku ve benzerleri.

o Engelliler ve yakinlari, Eyalet Ombudsmani
ekibinde bulunan engelliler avukatindan
yardim ve bilgi alabilmektedir.

o Federal makamlar (6rn. vergi dairesi, polis,
emeklilik sigortasi kurumu, is bulma kurumu
‘AMS’) ve ayrica adli konular (ceza hukuku
ve medeni hukuk) ile ilgili sikayetler, yetki
alanimiza dahil degildir. Ancak, bu konularda

da size rehberlik sunmakta ve gerektiginde sizi

sorumlu makama yodnlendirmekteyiz.

Eyalet ombudsmani, hi¢ kimseyi avukat
olarak temsil edemez.

Eyalet Ombudsmaninin Ekibi
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soldan: Mag.Eva Hohenegger (Sosyal Hizmet Uzmani/Hukukgu), Dr. Christoph
Watzer (Hukukeu), Engelliler Avukati Mag. Kristof Widhalm (Hukukgu), Eyalet
Ombudsmani Vekili Dr. Josef Siegele (Hukukgu), Dr. Wilfried Dobrowz, LL.M.
(Hukukgu), Eyalet Ombudsmani MMag. Dr. Doris Winkler-Hofer (Hukukgu),
Lisa Eller (Yonetim), Dr. Harald Kefer (Hukukgu), Patricia Schatz (Yénetim)

Ben ve ekibim, eyalet
idari makamlari ile
ilgili soru veya
sikayetlerinizde size
destek oluyoruz.

Landesvolksanwiltin (Eyalet Ombudsmani)
Doris Winkler-Hofer

v bagimsiz
Vv tarafsiz
v licretsiz
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