
Контакты

Bezirkshauptmannschaft Imst Kinder- und Jugendhilfe  
(Окружное управление г. Имст по вопросам оказания 
помощи детям и несовершеннолетним) 
Stadtplatz 1
6460 Imst (Имст, Австрия)
Тел.: 05412/6996-5361
Факс: 05412/6996-745385
bh.imst@tirol.gv.at

Bezirkshauptmannschaft Innsbruck  
Kinder- und Jugendhilfe  
(Окружное управление г. Инсбрук по вопросам 
оказания помощи детям и несовершеннолетним) 
Neuhauserstraße 7
6020 Innsbruck (Инсбрук, Австрия)
Тел.: 0512/5344-6212 
Факс: 0512/5344-745005
bh.innsbruck@tirol.gv.at

Bezirkshauptmannschaft Kitzbühel  
Kinder- und Jugendhilfe  
(Окружное управление г. Кицбюэль по вопросам 
оказания помощи детям и несовершеннолетним)
Josef-Herold-Straße 10
6370 Kitzbühel (Кицбюэль, Австрия)
Тел.: 05356/62131-6342
Факс: 05356/62131-746345
bh.kb.kinder.jugendhilfe@tirol.gv.at

Bezirkshauptmannschaft Kufstein Kinder- und Jugendhilfe  
(Окружное управление г. Куфштайн по вопросам 
оказания помощи детям и несовершеннолетним)
Bozner Platz 1
6330 Kufstein (Куфштайн, Австрия)
Тел.: 05372/606-6102
Факс: 05372/606-746100
bh.ku.kinder.jugendhilfe@tirol.gv.at

Bezirkshauptmannschaft Landeck Kinder- und Jugendhilfe 
(Окружное управление г. Ландек по вопросам 
оказания помощи детям и несовершеннолетним)
Innstraße 5
6500 Landeck (Ландек, Австрия)
Тел.: 05442/6996-5462
Факс: 05442/6996-745415
bh.la.familie@tirol.gv.at

Bezirkshauptmannschaft Lienz Kinder- und Jugendhilfe  
(Окружное управление г. Лиенц по вопросам оказания 
помощи детям и несовершеннолетним) 
Dolomitenstraße 3
9900 Lienz (Лиенц, Австрия)
Тел.: 04852/6633-6582
Факс: 04852/6633-746505
bh.lienz@tirol.gv.at

Bezirkshauptmannschaft Reutte Kinder- und Jugendhilfe  
(Окружное управление г. Ройтте по вопросам 
оказания помощи детям и несовершеннолетним) 
Obermarkt 7
6600 Reutte (Ройтте, Австрия)
Тел.: 05672/6996-5672
Факс: 05672/6996-745605
bh.reutte@tirol.gv.at

Bezirkshauptmannschaft Schwaz Kinder- und Jugendhilfe  
(Окружное управление г. Швац по вопросам оказания 
помощи детям и несовершеннолетним)
Franz-Josef-Straße 25
6130 Schwaz (Швац, Австрия)
Тел.: 05242/6931-5831
Факс: 05242/6931-745805
bh.schwaz@tirol.gv.at

Stadtmagistrat Innsbruck Kinder- und Jugendhilfe  
(Городской муниципальный совет г. Инсбрук 
по вопросам оказания помощи детям 
и несовершеннолетним) 
Ing.-Etzel-Straße 5
6020 Innsbruck (Инсбрук, Австрия)
Тел.: 0512/5360-9228
Факс: 0512/5360-2502
post.kinderhilfe@innsbruck.gv.at

Издатель:  Land Tirol/Abteilung Kinder- und Jugendhilfe  
(Земля Тироль/Отдел по оказанию помощи детям  
и несовершеннолетним), Leopoldstraße 3,  
6020 Innsbruck (Инсбрук, Австрия)

Консультирование  
и поддержка
семей, детей и несовершенно-
летних в тяжелых жизненных 
обстоятельствах.



☐ Ее оказывают там, где она требуется. Кура-
тор приходит к вам домой или сопровожда-
ет вас при решении необходимых вопросов, 
например при посещении государственного 
ведомства или собеседования в учебном 
заведении.

☐ Формат поддержки определяется в зави-
симости от индивидуальных потребностей. 
Консультационные беседы и практиче-
ская помощь в бытовых делах или занятия 
с детьми также входят в спектр предлагае-
мых услуг.

☐ Ваши родительские права не ограничива-
ются. Задача службы поддержки — найти 
оптимальные решения совместно со всеми 
участниками.

☐ Услуги оказываются вам безвозмездно.

Это подходящая возможность для вас, если: 

☐ вы чувствуете, что больше не справляе-
тесь с задачами семейной жизни;

☐ ваш ребенок столкнулся с серьезными 
проблемами и поддержки семьи недоста-
точно;

☐ вы не уверены в том, как себя вести 
в определенных ситуациях воспитания, 
и испытываете чувство бессилия;

☐ ваша семья переживает кризис;

☐ вы, будучи несовершеннолетним, не справ-
ляетесь с текущей жизненной ситуацией 
и хотели бы поделиться своими проблема-
ми со взрослым вне семейного круга.

Процедура получения помощи

☐ Решение о предоставлении 
поддержки принимается вами как 
лицом с родительскими правами 
совместно со службой помощи детям 
и несовершеннолетним.

☐ Она назначает подходящего и специально 
обученного куратора.

☐ Объем и цели поддержки обсуждаются 
и утверждаются совместно с вами.

☐ Куратор регулярно информирует службу 
помощи детям и несовершеннолетним 
о ходе проводимой работы.

☐ Оказание поддержки прекращается по 
обоюдной договоренности между всеми 
участниками по достижении основных 
целей.

Поддержка службы помощи 
детям и несовершеннолетним

Подробнее по ссылке
www.tirol.gv.at/kinder-jugendhilfe

Поддержка, 
которая придет прямо к вам!


