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Kinder- und Jugendhilfe Tirol

Sozialpadagogische Wohngemeinschaft

Definition

In sozialpadagogischen Wohngemeinschaften wohnen und leben junge Erwachsene und
Minderjahrige, deren Eltern bzw. andere mit Pflege und Erziehung betraute Personen ihren
Erziehungsaufgaben nicht hinreichend nachkommen (kdnnen).

Die sozialpadagogischen Wohneinrichtungen leisten eine 24-Stunden-Betreuung mit konstanten
Bezugspersonen.

Kernleistungen

= Auslbung von Pflege und Erziehung

= Bereitstellung einer Wohnmoglichkeit

= Hilfe bei der Alltagsbewaltigung (Schule/Arbeitsplatz, Freizeitgestaltung)

= Hilfe bei der Bewaltigung von Gewalt- und Missbrauchserfahrungen

= Beteiligung der Minderjahrigen und jungen Erwachsenen bei allen Angelegenheiten die sie
selbst betreffen

= intensive psychosoziale Beziehungs- und Betreuungsarbeit verbunden mit einer
kontinuierlichen Einbindung der Eltern/des Herkunftssystems

= Heranfiihrung an ein selbststandiges Leben (soziale und berufliche Integration)

= Biografiearbeit

Ziele

Unterstitzung und Férderung junger Menschen...

= Bei der Verselbststandigung

= Bei der Alltagsbewaltigung

= Bei ihrer Personlichkeitsentwicklung

= Bei ihrer schulischen, beruflichen und sozialen Integration

= Bei der psychischen Stabilisierung

= Bei der sozialen Inklusion

= Bei der Entdeckung und dem Ausbau ihrer Fahigkeiten und Fertigkeiten

= Bei der Entwicklung von realistischen Interessen und Fahigkeitsprofilen

» Bei der Entwicklung von realistischen Zukunftsperspektiven (andere Wohnform, Rickfiihrung,
Verselbststandigung ...)

= Bei der Steigerung der Kompetenz in der Entwicklung und Realisierung einer
Zukunftsperspektive

= Bei der Erarbeitung von Konflikt- und Problemlésungskompetenzen

= Bei der Ubernahme von Verantwortung

Zielgruppe

Minderjahrige und junge Erwachsene im Alter bis 18 Jahren (bis maximal 21 Jahren), deren Eltern
bzw. andere mit Pflege und Erziehung betraute Personen ihren Erziehungsaufgaben nicht hinreichend
nachkommen (kénnen), die Vernachlassigung/Gewalt/Missbrauch ausgesetzt sind (waren) und den
Bedarf an Unterstlitzung zur sozialen und beruflichen Integration haben und nicht auf sich alleine
gestellt leben kénnen.

Minderjahrige und junge Erwachsene mit hohem Pflege- und Betreuungsbedarf auf Grund geistiger
und/oder korperlicher Beeintrachtigungen kdnnen nach Bereitstellung daflr erforderlicher Mittel
(Raume, qualifiziertes Personal und anderes) sowie unter Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen
aufgenommen werden.
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Ausschlusskriterien

akute Alkohol-, Drogen- bzw. Medikamentenproblematik und/oder psychische Erkrankung, die eine
nichtkontrollierbare Selbst- und/oder Fremdgefahrdung beinhaltet.

Kombinationsmdglichkeiten mit anderen Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

Besuchsbegleitung

WG Zusatzmodul 1 bzw. WG Zusatzmodul 2, jedoch maximal bei 4 Kindern und maximal 1
Vollzeitaquivalent pro WG zuséatzlich; eine Kombination beider Module fir ein Kind ist nicht
moglich

Intensivpadagogische Auszeit

Leistungsumfang

Art Stationar
Ort In der Einrichtung bzw. auRerhalb im Rahmen von Auf3enaktivitaten
= Case-Management
= Pflege und Erziehung
= Verpflegung und Versorgung
= Bereitstellung und Instandhaltung eines persénlichen Wohn- und
Lebensraumes
= Unterstitzung, Begleitung und Foérderung der Minderjahrigen und jungen
Erwachsenen bei ihren Alltagshandlungen, im schulischen Bereich und
bei der Arbeit, in der Freizeit und in gruppendynamischen Prozessen
= Zusammenarbeit mit den Eltern/dem Herkunftssystem
Inhalt/Tatigkeit = Familiengesprache
= Bedarfsorientierte Begleitung, Beratung und Unterstitzung im
sozialpadagogischen Kontext
= Freizeitgestaltung und -begleitung inkl. Transportméglichkeit
= Interdisziplindre Zusammenarbeit und Vernetzung mit anderen
Systempartner*innen und entsprechende Integration von Zielen,
Methoden und Malinahmen
= Aufzeigen von altersgerechten Wahl- und Entscheidungsmaoglichkeiten
» Foérderung partizipativer Prozesse in der Gruppe
» Bedarfsgerechter Nachtdienst und/oder Nachtbereitschaftsdienst
Begleit- bzw. Die Leistung wird in der Regel an sieben Tagen pro Woche, 24 Stunden pro Tag
Betreuungszeit | angeboten, inkl. Nachbereitschaftsdienste

Spezifische/ergdnzende Standards zu den Qualitatsstandards

Standard 1: Infrastruktur und Standort

Die GroRe der Wohngruppen betragt (ohne Uberbelegung) 8-9 Betreuungsplatze
Vorzugsweise stehen fiir Minderjahrige und junge Erwachsene Einzelzimmer zur Verfiigung.
Die GroRe des Zimmers betragt, jedenfalls bei Neubauten, mindestens 10 m2

Die Grundausstattung der Zimmer wird bedarfsgerecht von der Einrichtung zur Verfiigung
gestellt.

Die Zimmer der Minderjahrigen und jungen Erwachsenen sind zur Wahrung der Privatsphére
fur diese verschlieBbar.

Es stehen bedarfsgerecht mehrere Gemeinschafts- und Nebenraume und eine Kiiche zur
Verfliigung.
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= FUr die Minderjahrigen und jungen Erwachsenen stehen zwei getrennte Sanitarraume (WC +
Dusche/Badewanne) zur Verfigung

= Den Mitarbeiter*innen stehen eigene Raumlichkeiten wie zum Beispiel ein Dienstzimmer bzw.
ein Nachtbereitschaftszimmer, mindestens ein Biro sowie ein Sanitarraum zur Verfiigung

Standard 6: Mitarbeiter*innenstruktur

Betreuungsstunden pro sozialpiadagogischer Wohngemeinschaft
= Durchschnittlich 16 Betreuungsstunden pro Tag
= Durchschnittlich 6,5 Nachtbereitschaftsstunden pro Nacht

= Durchschnittlich 1,5 Nachtarbeitsstunden pro Nacht (durchschnittlich wache Nachtstunden)
»  Durchschnittlich 6 Stunden Doppelbesetzungen an 365 Tagen

Dies entspricht 226 Wochenstunden (6,1 Vollzeitaquivalente It. SWO-KV) inkl. Vertretung der
vorgegebenen Mitarbeiter“innenansprtiche.
(fachliche) Leitungsstunden pro sozialpadagogischer Wohngemeinschaft

Leitungsstunden kénnen auf mehrere fachlich qualifizierte Personen wie bspw. WG-Leitung,
padagogische Leitung, Einrichtungsleitung u.A. aufgeteilt sein; die Leitungsstunden umfassen nur die
fachliche, nicht die wirtschaftliche Leitung der Einrichtung/des Leistungsangebotes; durchschnittlich 20
Wochenstunden pro sozialpddagogischer Wohngemeinschaft ohne Vertretung

Weitere Personalstunden pro sozialpadagogischer Wohngemeinschaft

Durchschnittlich 20 Wochenstunden Haushalter*in ohne Vertretung; kénnen auch als Sachkosten
geltend gemacht werden
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Innenwohnen

Definition

Im Innenwohnen wohnen und leben Jugendliche, die einen gewissen Grad an Selbststandigkeit
erreicht haben, deren Eltern bzw. andere mit Pflege und Erziehung betraute Personen ihren
Erziehungsaufgaben nicht hinreichend nachkommen (kdnnen).

Das Innenwohnen bietet fur Jugendliche aus der sozialpadagogischen Wohngemeinschaft die
Médglichkeit, in einer eigenen Garconniere/kleinen Wohnung oder dgl. weitgehend selbststandig zu
leben.

Die Wohnmaoglichkeit befindet sich innerhalb des Gebaudes der Einrichtung oder in raumlicher Nahe
zu der Einrichtung — die Jugendlichen tbersiedeln von der Wohngemeinschaft in das Innenwohnen.
Somit besteht eine Kontinuitat in der Begleitung und Synergien der Einrichtung kénnen genutzt
werden.

Das Innenwohnen leistet eine stundenweise Betreuung mit konstanten Bezugspersonen.

Kernleistungen

» Auslibung von Pflege- und Erziehung

= Bereitstellung einer Wohnmaoglichkeit

= Heranfiihrung an ein selbststandiges Leben (soziale und berufliche Integration)

» Hilfe bei der Alltagsbewaltigung (Schule/Arbeitsplatz, Freizeitgestaltung)

= Hilfe bei der Bewaltigung von Gewalt- und Missbrauchserfahrungen

= Unterstlitzung der Jugendlichen bei allen Angelegenheiten, die sie selbst betreffen

»  Weiterfilhrung und Weiterentwicklung der psychosozialen Beziehungs- und Betreuungsarbeit,
verbunden mit einer kontinuierlichen Einbindung der Eltern/des Herkunftssystems

= Biografiearbeit

Ziele

Unterstitzung und Férderung junger Menschen

= Bei der Verselbststandigung

= Bei der Alltagsbewaltigung

= Beiihrer Personlichkeitsentwicklung

» Beiihrer schulischen, beruflichen und sozialen Integration

= Bei der psychischen Stabilisierung

= Bei der sozialen Inklusion

= Bei der Entdeckung und dem Ausbau ihrer Fahigkeiten und Fertigkeiten

= Bei der Entwicklung von realistischen Zukunftsperspektiven und Fahigkeitsprofilen

= Bei der Steigerung der Kompetenz in der Entwicklung und Realisierung einer
Zukunftsperspektive

= Bei der Erarbeitung von Konflikt- und Problemlésungskompetenzen

= Bei der Ubernahme von Verantwortung und Steigerung der Alltagskompetenz

Zielgruppe

Jugendliche aus sozialpadagogischen Wohngemeinschaften bis 18 Jahren (bis maximal 21 Jahren),
die einen gewissen Grad an Selbststandigkeit erreicht haben, deren Eltern bzw. andere mit Pflege und
Erziehung betraute Personen ihren Erziehungsaufgaben nicht hinreichend nachkommen (kénnen), die
Vernachlassigung/Gewalt/Missbrauch ausgesetzt sind (waren) und die Bedarf an Unterstiitzung bei
ihrer persoénlichen Entwicklung und zur sozialen und beruflichen Integration haben, allerdings eine
Bindung an eine Einrichtung mit Betreuung bendtigen.
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Jugendliche mit hohem Pflege- und Betreuungsbedarf auf Grund geistiger und/oder korperlicher
Beeintrachtigungen kénnen nach Bereitstellung dafiir erforderlicher Mittel (Raume, qualifiziertes
Personal und anderes) sowie unter Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen aufgenommen werden.
Ausschlusskriterien

Akute Alkohol-, Drogen- bzw. Medikamentenproblematik und/oder psychische Erkrankung, die eine
nichtkontrollierbare Selbst- und/oder Fremdgefahrdung beinhaltet

Kombinationsmoglichkeiten mit anderen Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

= Besuchsbegleitung
» WG Zusatzmodul 1
= |ntensivpadagogische Auszeit

Leistungsumfang

Art Stationar

Ort In der Einrichtung bzw. au3erhalb im Rahmen von Auf3enaktivitaten
» Case-Management
= Auslibung von altersgerechter Pflege und Erziehung
» Verpflegung/Versorgung/Lebenshaltungskosten'

Bereitstellung und Instandhaltung eines persénlichen Wohn- und

Lebensraumes

»= Anleitung zum Erlernen alltagspraktischer Fahigkeiten zur Erreichung
der Selbststandigkeit (z.B. Haushaltsfuhrung, Behdrdengénge, Umgang
mit Finanzen...)

= Unterstitzung bei der Verselbststadndigung und der damit verbundenen
Ubernahme der Eigenverantwortung

= Unterstitzung, Begleitung und Férderung der Jugendlichen im
schulischen Bereich, bei der Arbeit und in der Freizeit im Bedarfsfall

Inhalt/Tatigkeit » Freizeitgestaltung und ggf. -begleitung gemeinsam mit den
Jugendlichen und Bereitstellung der erforderlichen Mittel bei Bedarf

=  Zusammenarbeit mit den Eltern/dem Herkunftssystem

» Familiengesprache

= Bedarfsorientierte Begleitung, Beratung und Unterstitzung im
sozialpadagogischen Kontext

» Interdisziplinare Zusammenarbeit und Vernetzung mit anderen
Systempartner*innen und entsprechende Integration von Zielen,
Methoden und MalRnahmen

= Aufzeigen von altersgerechten Wahl- und Entscheidungsmaéglichkeiten

= Foérderung partizipativer Prozesse

» Bedarfsgerechte und anlassbezogene Kontrolle und Betreuung
wahrend der Nachtstunden (in Absprache mit den Jugendlichen)

Begleit- bzw. Die Leistung beinhaltet eine stundenweise Betreuung mit konstanten

Betreuungszeiten | Bezugspersonen

Spezifische/ergdnzende Standards zu den Qualitédtsstandards

Standard 1: Infrastruktur und Standort

= Es steht der/dem Jugendlichen eine eigene Wohnung zur Einzelnutzung im Gebaude der
sozialpadagogischen Wohngemeinschaft bzw. Einzelzimmer in Doppelwohngemeinschaften
im Gebaude der sozialpaddagogischen Wohngemeinschaft zur Verfigung.

1 Die Bestreitung der Lebenshaltungskosten wird als Ausdruck des selbststandigen und verantwortungsvollen Lebens gesehen
und soll von den Jugendlichen, die sonstige Einkommen/Entgelte/Familienbeihilfe beziehen, selbst erbracht werden. Sollten
Jugendliche Einkommen/Entgelte beziehen, die niedriger als der ,Richtsatz Lebenshaltung” (Anlehnung an Mindestsicherung)
ist, kann ein Differenzbetrag der Kinder- und Jugendbhilfe verrechnet werden.
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= Es steht pro Wohnung bzw. Wohngemeinschaft ein Sanitdrraum und eine Kochméglichkeit zur
Verfugung.

= Die Wohnnutzflache betragt, jedenfalls bei Neubauten, mindestens 20 m2.

= Die Grundausstattung der Zimmer wird bedarfsgerecht von der Einrichtung zur Verfigung
gestellt.

= Die Zimmer/Wohnungen der Jugendlichen sind zur Wahrung der Privatsphéare fiir diese
verschlieBbar.

= Den Mitarbeiter*innen stehen die Biroraumlichkeiten der sozialpadagogischen
Wohngemeinschaft zur Verfligung.

Standard 6: Mitarbeiter*innenstruktur
Betreuungsstunden pro Jugendlicher/m
»  Durchschnittlich 16,3 Betreuungsstunden pro Woche inkl. Kriseneinsatze (15 Wochenstunden
plus 1,12 Wochenstunden fur Krisen)

= Durchschnittlich 20 Nachtarbeitsstunden pro Jahr fiir Kriseneinsatze
»  Durchschnittlich 20 Betreuungsstunden pro Jahr an Sonn- und Feiertagen

Dies entspricht 20,7 Wochenstunden (0,56 Vollzeitaquivalente It. SWO-KV) inkl. Vertretung der
vorgegebenen Mitarbeiter“innenansprtiche.

(fachliche) Leitungsstunden pro Jugendlicher/m

Leitungsstunden kénnen auf mehrere fachlich qualifizierte Personen wie bspw. WG-Leitung,
padagogische Leitung, Einrichtungsleitung u.A. aufgeteilt sein; die Leitungsstunden umfassen nur die
fachliche, nicht die wirtschaftliche Leitung der Einrichtung/des Leistungsangebotes; durchschnittlich
1,68 Wochenstunden pro sozialpadagogischer Wohngemeinschaft ohne Vertretung
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Auflenwohnen

Definition

Im Aufienwohnen wohnen und leben Jugendliche, die einen hohen Grad an Selbststandigkeit erreicht
haben, deren Eltern bzw. andere mit Pflege und Erziehung betraute Personen ihren
Erziehungsaufgaben nicht hinreichend nachkommen (kdnnen).

Das AuRenwohnen bietet fir Jugendliche die Mdglichkeit, in einer eigenen Garconniere/kleinen
Wohnung oder dgl. grundsatzlich selbststandig zu leben.

Die Jugendlichen Ubersiedeln in eine externe — von der Einrichtung bereitgestellte - Wohnung.

Diese Leistung ist eine Anschlusshilfe von folgenden Leistungen:

= sozialpadagogische Wohngemeinschaft

= Innenwohnen

» intensiv betreute sozialpadagogische Kleingruppe

» sozialpadagogisch-therapeutische Wohngemeinschaft
= sozialpadagogisch-therapeutisches Innenwohnen

= Individualpddagogische Intensivbetreuung

Synergien der Einrichtung kdnnen genutzt werden und es besteht Kontinuitat in der Betreuung. Das
AuBRenwohnen bietet individuell auf die Jugendliche/den Jugendlichen abgestimmte Leistungen, in
dem es einen Lebensrahmen fiir die Jugendliche/den Jugendlichen schafft, innerhalb dessen die/der
Jugendliche sowohl geférdert als auch gefordert und in einem maoglichen und notwendigen Ausmaf}
Aufsicht ausgelbt wird.

Das AulRenwohnen leistet eine stundenweise Betreuung mit konstanten Bezugspersonen.

Kernleistungen

= Austbung von Pflege und Erziehung

= Bereitstellung einer individuellen Wohnmaoglichkeit

= Unterstitzung bei der Instandhaltung des Wohnraums

= Heranfiihrung zu funktionaler Selbststandigkeit

= Hilfe bei personlicher Lebensbewaltigung

» Unterstlitzung der Jugendlichen bei allen Angelegenheiten die sie selbst betreffen

=  Wertschatzende Berlcksichtigung des Herkunftssystems und/oder des sozialen Netzwerkes
bzw. wenn mdglich, kontinuierliche Einbindung der Eltern/des Herkunftssystems

» Unterstitzung/Férderung von individuellen und beruflichen Interessen sowie sinnvolle
Freizeitgestaltung

= Soziale und berufliche Integration

Ziele

Unterstitzung und Férderung junger Menschen

= Bei der Verselbststandigung

= Bei ihrer Personlichkeitsentwicklung

= Bei ihrer schulischen, beruflichen und sozialen Integration
= Bei der psychischen Stabilisierung

= Bei der sozialen Inklusion

= Bei dem Ausbau ihrer Fahigkeiten und Fertigkeiten

= Bei der Entwicklung von Fahigkeitsprofilen
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= Bei der Steigerung der Kompetenz in der Entwicklung und Realisierung einer
Zukunftsperspektive

= Bei der Verfestigung von Konflikt- und Problemlésungskompetenzen

= Bei der Ubernahme von Verantwortung und Steigerung der Alltagskompetenz

= Bei der Ablésung vom Betreuungskontext

Zielgruppe

Jugendliche aus sozialpddagogischen Wohngemeinschaften/aus dem Innenwohnen bis 18 Jahren
(bis maximal 21 Jahren), die einen hohen Grad an Selbststéndigkeit erreicht haben, deren Eltern bzw.
andere mit Pflege und Erziehung betraute Personen ihren Erziehungsaufgaben nicht hinreichend
nachkommen (kénnen), die Vernachlassigung/Gewalt/Missbrauch ausgesetzt sind (waren) und die
Bedarf fir Unterstiitzung bei ihrer personlichen Entwicklung und zur sozialen und beruflichen
Integration haben, allerdings die Verselbststandigung/Ablésung vom Betreuungskontext ein
realistisches Ziel darstellt.

Jugendliche mit hohem Pflege- und Betreuungsbedarf auf Grund geistiger und/oder kdrperlicher
Beeintrachtigungen kdnnen nach Bereitstellung dafiir erforderlicher Mittel (Raume, qualifiziertes
Personal und anderes) sowie unter Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen aufgenommen werden.
Ausschlusskriterien

akute Alkohol-, Drogen- bzw. Medikamentenproblematik und/oder psychische Erkrankung, die eine
nicht kontrollierbare Selbst- und/oder Fremdgefahrdung beinhaltet

Kombinationsmdglichkeiten mit anderen Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

= Besuchsbegleitung
» WG Zusatzmodul 1
» Intensivpadagogische Auszeit
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Leistungsumfang

Art Stationar
ort Individueller Wohnplatz durch die Einrichtung zur Verfligung gestellt — jedoch
aulderinstitutionell

= Auslbung von altersgerechter Pflege und Erziehung

»= Verpflegung/Versorgung/Lebenshaltungskosten?

= Akquise, Bereitstellung und Instandhaltung eines persénlichen Wohn- und
Lebensraumes in Einzelwohnungen oder Wohngemeinschaften, jedenfalls
mit Einzelzimmern

= Ausbau alltagspraktischer Fahigkeiten zur Erreichung der
Selbststandigkeit (z.B. Ausbildung, Haushaltsfliihrung, Behérdengange,
Umgang mit Finanzen...)

= Unterstitzung bei Ein-, Um- und Auszug (Verselbststandigung)

» Freizeitgestaltung und ggf. —begleitung, gemeinsam mit den Jugendlichen

Inhalt/Tatigkeit und Bereitstellung der erforderlichen Mittel bei Bedarf

=  Zusammenarbeit mit den Eltern/dem Herkunftssystem

= Bedarfsorientierte sozialpadagogischen Begleitung, Beratung und
Unterstutzung

= interdisziplindre Zusammenarbeit und Vernetzung mit anderen
Systempartnerinnen und entsprechende Integration von Zielen, Methoden
und MaRnahmen

= Aufzeigen von altersgerechten Wahl- und Entscheidungsmaoglichkeiten

» Bedarfsgerechte und anlassbezogene Kontrolle und Betreuung wahrend
der Nachtstunden (in Absprache mit den Jugendlichen)

Begleit- bzw. Die Leistung beinhaltet eine stundenweise Betreuung mit konstanten
Betreuungszeiten | Bezugspersonen

Spezifische/ergdnzende Standards zu den Qualitédtsstandards

Standard 1: Infrastruktur und Standort

» Es steht der/dem Jugendlichen eine eigene Wohnung zur Einzelnutzung oder Einzelzimmer in
Wohngemeinschaften fir maximal 3 Personen zur Verfligung.

» Es steht pro Wohnung bzw. Wohngemeinschaft ein Sanitdrraum und eine Kochmdéglichkeit zur
Verfligung.

= Die Wohnnutzfldche betragt, jedenfalls bei Neubauten, mindestens 20 m?2

= Die Grundausstattung flir Wohnen und Haushaltsfiihrung wird bedarfsorientiert von der
Einrichtung zur Verfigung gestellit.

= Die Jugendlichen haben die Schlisselgewalt ihrer Rdumlichkeiten und kénnen diese
eigenstandig verlassen und betreten.

= Der Trager bietet von der Wohnmaglichkeit unabhangig getrennte Raumlichkeiten fir
Gesprache, Gruppenaktivitaten etc. an.

= Den Mitarbeiter*innen stehen die Burordumlichkeiten der sozialpddagogischen
Wohngemeinschaft zur Verfligung.

Standard 6: Mitarbeiter*innenstruktur

Betreuungsstunden pro Jugendlicher/m

= Durchschnittlich 7,7 Betreuungsstunden pro Woche inkl. Kriseneinsatze
= Durchschnittlich 10 Nachtarbeitsstunden pro Jahr fiir Kriseneinsatze
= Durchschnittlich 10 Betreuungsstunden pro Jahr an Sonn- und Feiertagen

2 Die Bestreitung der Lebenshaltungskosten wird als Ausdruck des selbststandigen und verantwortungsvollen Lebens gesehen
und soll von den Jugendlichen, die sonstige Einkommen/Entgelte/Familienbeihilfe beziehen, selbst erbracht werden. Sollten
Jugendliche Einkommen/Entgelte beziehen, die niedriger als der ,Richtsatz Lebenshaltung” (Anlehnung an Mindestsicherung)
sind, kann ein Differenzbetrag der Kinder- und Jugendhilfe verrechnet werden.
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Dies entspricht 0,26 VZA (9,6 Wochenstunden) inkl. Vertretung der vorgegebenen
Mitarbeiter*innenanspriche.

(fachliche) Leitungsstunden pro Jugendlicher/m

Leitungsstunden kénnen auf mehrere fachlich qualifizierte Personen wie bspw. WG-Leitung,
péddagogische Leitung, Einrichtungsleitung u.A. aufgeteilt sein; die Leitungsstunden umfassen nur die
fachliche, nicht die wirtschaftliche Leitung der Einrichtung/des Leistungsangebotes; durchschnittlich
0,8 Wochenstunden pro sozialpddagogischer Wohngemeinschaft ohne Vertretung
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Sozialpadagogische Kleingruppen-Wohngemeinschaft

Definition

In sozialpadagogischen Kleingruppen - Wohngemeinschaften wohnen und leben Minderjahrige und
junge Erwachsene, deren Eltern bzw. andere mit Pflege und Erziehung betraute Personen ihren
Erziehungsaufgaben nicht hinreichend nachkommen (kénnen)und dariber hinaus ein intensiv
betreutes Betreuungssetting mit maximal 4 Platzen bendtigen.

Sozialpadagogische Wohneinrichtungen leisten eine 24-Stunden-Betreuung mit konstanten
Bezugspersonen.

Kernleistungen

= Auslibung von Pflege- und Erziehung

= Bereitstellung einer Wohnmaoglichkeit

= Hilfe bei der Alltagsbewaltigung (Schule, Freizeitgestaltung)

= Hilfe bei der Bewaltigung von Gewalt- und Missbrauchserfahrungen

= Beteiligung der Kinder- und Jugendlichen bei allen Angelegenheiten die sie selbst betreffen

» Intensive psychosoziale Beziehungs- und Betreuungsarbeit

= Intensive kontinuierliche Einbindung der Eltern/des Herkunftssystems und relevanter
Systempartner*innen

= Heranfiihrung an ein selbststandiges Leben (soziale und berufliche Integration)

= Biografiearbeit

= Verstehen und respektieren der besonderen seelischen Néte und damit bedingten
Ausdrucksweisen der Minderjahrigen und jungen Erwachsenen sowie traumasensibles
Handeln und Wirken

= Geduldiges und wiederholten Schaffen von Beziehungsangeboten

= Stark nachgehende Betreuung (z.B. bei Abgangigkeiten)

Ziele

Unterstitzung und Férderung junger Menschen

= Bei der psychischen Stabilisierung

= Bei der Alltagsbewaltigung

= Bei ihrer schulischen, beruflichen und sozialen Integration

= Bei ihrer Personlichkeitsentwicklung mit besonderem Augenmerk auf die physische,
psychische und soziale Stabilisierung und Gesundung

= Bei der sozialen Inklusion

= Bei der Entdeckung und dem Ausbau ihrer Fahigkeiten und Fertigkeiten

» Bei der Entwicklung von realistischen Interessen und Fahigkeitsprofilen

= Bei der Entwicklung und Realisierung einer Zukunftsperspektive (andere Wohnform,
Ruckfihrung, Verselbststandigung ...)

» Bei der Steigerung der Kompetenz in der Entwicklung und Realisierung einer
Zukunftsperspektive

= Bei der Erarbeitung von Konflikt- und Problemlésungskompetenzen

= Bei der Verselbststandigung

= Bei der Ubernahme von Verantwortung

= Bei Selbstfiirsorge und Selbstwahrnehmung

» Erarbeiten von tragfahigen Beziehungen

= Erarbeiten von Kooperationsfahigkeit
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Zielgruppe

Minderjahrige und junge Erwachsene im Alter bis 18 Jahren (bis maximal 21 Jahren), deren Eltern
bzw. andere mit Pflege und Erziehung betraute Personen ihren Erziehungsaufgaben nicht hinreichend
nachkommen (kénnen), die Vernachlassigung/Gewalt/Missbrauch ausgesetzt sind (waren), die Bedarf
an Unterstlitzung zur sozialen und beruflichen Integration haben und nicht auf sich alleine gestellt
leben kénnen.

Minderjahrige und junge Erwachsene, die in gréReren Wohngruppen (laut NTS) nicht gehalten werden
kénnen und/oder ein beziehungsintensiveres Betreuungsangebot bendtigen.

Der Zugang zum Wohnangebot zeichnet sich aus durch eine individuelle Gestaltung der Beziehung,
immer darauf abzielend, den Minderjahrigen und jungen Erwachsenen Chancen und Moglichkeiten

einzurdumen, diese Beziehungsangebote auch einhalten zu kénnen. Durch ein Mehr an Begleitzeit

kann spezifischer auf Krisen und Herausforderungen reagiert werden.

Minderjahrige und junge Erwachsene deren biopsychosoziale Gesundheit aufgrund mangelnder
personlicher Ressourcen akut gefahrdet ist und fir die eine groRere Anzahl an interpersonellen
Kontakten und Beziehungen eine Uberforderung darstellen. Das kann sich unter anderem ausdriicken
durch:

= Verminderte Impulskontrolle; Gewaltbereitschaft
= Abgangigkeiten

= Haufiger WG Wechsel

= Verweigerungsverhalten

= Schulabsentismus

= Psychiatrische Diagnosen

Zugangskriterien

Im Vorfeld einer Aufnahme findet ein verpflichtender intensiver fachlicher Austausch zwischen Kinder-
und Jugendhilfe und der aufnehmenden Einrichtung (Sozialpadagog*in und Leitung) statt. Dabei ist
auch die Gruppenzusammensetzung zu thematisieren.

Eine schriftliche Anfrage von der Kinder- und Jugendhilfe an die Einrichtung, insbesondere mit
Ausfiihrungen zu wesentlichen Eckdaten des Kindes/Jugendlichen, den Problemlagen und den
Zielvorstellungen, liegt vor.

,Bei der Zusammenstellung der Gruppe ist besonders drauf zu achten, dass sich Téter-Opfer-Rollen
(Gewalthandlungen, sexueller Missbrauch) nicht etablieren kénnen. (...)

Ebenfalls kénnen Kinder und Jugendliche, die zu stark rivalisierendem Verhalten neigen (kbrperliche
und/oder psychische Attacken) oder auf Grund ihrer devianten Verhaltensstrategien sich massiv
verstédrken (Delinquenz, Drogengebrauch etc.) nicht in derselben Gruppe betreut werden.“3

Ausschlusskriterien
akute Alkohol-, Drogen- bzw. Medikamentenproblematik und/oder psychische Erkrankung, die eine
nicht kontrollierbare Selbst- und/oder Fremdgefahrdung beinhaltet.

Kombinationsmdglichkeiten mit anderen Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

= Besuchsbegleitung
= WG Zusatzmodul 1 maximal fur 2 Kinder oder WG Zusatzmodul 2 maximal fir 1 Kind
= Intensivpddagogische Auszeit

3 Vgl. http://www.verein-oase.at/images/Konzept-Oase-4.pdf
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Leistungsumfang

Art Stationar
Ort In der Einrichtung bzw. auRerhalb im Rahmen von Auf3enaktivitaten
= Case-Management
= Pflege und Erziehung
= Verpflegung und Versorgung
= Bereitstellung und Instandhaltung eines persénlichen Wohn- und
Lebensraumes
= Unterstitzung, Begleitung und Férderung der Minderjahrigen und
jungen Erwachsenen bei ihren Alltagshandlungen, im schulischen
Bereich und bei der Arbeit, in der Freizeit und in gruppendynamischen
Prozessen
» Zusammenarbeit mit den Eltern/dem Herkunftssystem
Inhalt/Tatigkeit = Familiengesprache
= Bedarfsorientierte Begleitung, Beratung und Unterstiitzung im
sozialpadagogischen Kontext
» Freizeitgestaltung und -begleitung inkl. Transportmaoglichkeit
» InterdisziplindreZusammenarbeit und Vernetzung mit anderen
Systempartner*innen und entsprechende Integration von Zielen,
Methoden und Malinahmen
= Aufzeigen von altersgerechten Wahl- und Entscheidungsmaoglichkeiten
= Foérderung partizipativer Prozesse in der Gruppe
= Bedarfsgerechter Nachtdienst und/oder Nachtbereitschaftsdienst
» Telefonische Leitungserreichbarkeit auch am Wochenende
Begleit- bzw. Die Leistung wird in der Regel an sieben Tagen pro Woche, 24 Stunden pro
Betreuungszeiten | Tag angeboten, inkl. Nachtbereitschaftsdienst

Spezifische/ergdnzende Standards zu den Qualitdtsstandards

Standard 1: Infrastruktur und Standort

Die GroRRe der Wohngruppen betragt 4 Platze

Es stehen fur Minderjahrige und junge Erwachsene Einzelzimmer zur Verfiigung.

Die GroRRe des Zimmers betragt, jedenfalls bei Neubauten, mindestens 10 m2.

Die Grundausstattung der Zimmer wird bedarfsgerecht von der Einrichtung zur Verfiigung
gestellt.

Die Zimmer der Minderjahrigen und jungen Erwachsenen sind zur Wahrung der Privatsphare
fur diese verschlieRbar.

Es stehen bedarfsgerecht Gemeinschafts- und Nebenrdume und eine Kiche zur Verfigung.
Fir die Bewohner*innen und Betreuer*innen stehen mind. zwei WCs und eine
Dusche/Badewanne zur Verfligung

Den Mitarbeiter*innen stehen eigene Raumlichkeiten wie zum Beispiel ein Dienstzimmer bzw.
ein Nachtbereitschaftszimmer und ein Bliro zur Verfligung

Standard 6: Mitarbeiter*innenstruktur

Betreuungsstunden pro sozialpadagogischer Wohngemeinschaft

Durchschnittlich 16 Betreuungsstunden pro Tag

Durchschnittlich 6,5 Nachtbereitschaftsstunden pro Nacht

Durchschnittlich 1,5 Nachtarbeitsstunden pro Nacht (durchschnittlich wache Nachtstunden)
Durchschnittlich 6,5 Stunden Doppelbesetzung an 365 Tagen gem. SWO-KV
Durchschnittlich 65 Sonn- und Feiertage pro Jahr

Seite 15 von 48



Dies entspricht 231 Wochenstunden (6,24 Vollzeitaquivalente It. SWO-KV) inkl. Vertretung der
vorgegebenen Mitarbeiter‘innenansprtiche.

Rufbereitschaft der Leitung oder einer durch die Leitung benannten Person: Freitag 18 Uhr bis Montag
08 Uhr (62 Stunden pro Woche) - 52 Wochen pro Jahr + Rufbereitschaft an Feiertagen ab 18 Uhr des
Vortages bis 8 Uhr des Folgetages (36 Stunden an 13 Feiertagen)

Leitungsstunden pro sozialpadagogischer Wohngemeinschaft

Leitungsstunden kénnen auf mehrere fachlich qualifizierte Personen wie bspw. WG-Leitung,
padagogische Leitung, Einrichtungsleitung u.A. aufgeteilt sein; die Leitungsstunden umfassen nur die
fachliche, nicht die wirtschaftliche Leitung der Einrichtung/des Leistungsangebotes; durchschnittlich 20
Wochenstunden pro sozialpadagogischer Wohngemeinschaft ohne Vertretung

Zusatzlich gibt es eine telefonische Leitungserreichbarkeit am Wochenende und an Feiertagen.

Weitere Personalstunden pro sozialpadagogischer Wohngemeinschaft

= Durchschnittlich 20 Wochenstunden Haushalter*in ohne Vertretung; kobnnen auch als
Sachkosten geltend gemacht werden

= Der Einsatz von nicht qualifiziertem Personal wie zum Beispiel Zivildiener, FSJler*innen oder
Praktikant*innen ist in dieser Wohnform nicht vorgesehen
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Sozialpadagogisch-therapeutische Wohngemeinschaft

Definition

In sozialpadagogisch-therapeutischen Wohngemeinschaften wohnen und leben junge Erwachsene
und Minderjahrige, deren Eltern bzw. andere mit Pflege und Erziehung betraute Personen ihren
Erziehungsaufgaben nicht hinreichend nachkommen (kénnen), und daruber hinaus ein
therapeutisches Betreuungssetting bendtigen.

Sozialpadagogisch-therapeutische Wohneinrichtungen leisten eine 24-Stunden-Betreuung mit
konstanten Bezugspersonen bestehend aus Sozialpadagog*innen und psychologisch-therapeutischen
Fachkréaften.

Kernleistungen

= Auslbung von Pflege- und Erziehung

= Bereitstellung einer Wohnmaglichkeit

= Hilfe bei der Alltagsbewaltigung (Schule, Freizeitgestaltung)

= Hilfe bei der Bewaltigung von Gewalt- und Missbrauchserfahrungen

= Beteiligung der Kinder- und Jugendlichen bei allen Angelegenheiten die sie selbst betreffen

= Intensive psychosoziale Beziehungs- und Betreuungsarbeit, verbunden mit einer
kontinuierlichen Einbindung der Eltern/des Herkunftssystems

= Heranfiihrung an ein selbststandiges Leben (soziale und berufliche Integration)

= Biografiearbeit

= Bereitstellung eines therapeutischen Milieus*

» Einzeltherapeutische Angebote®

= Gruppenpsychotherapeutische Angebote’®

= Ggf. Eingangs- und Verlaufsdiagnostik

Ziele

Unterstitzung und Férderung junger Menschen

= Bei der psychischen Stabilisierung

= Bei der Alltagsbewaltigung

= Bei ihrer schulischen, beruflichen und sozialen Integration

= Bei ihrer Personlichkeitsentwicklung mit besonderem Augenmerk auf die physische,
psychische und soziale Stabilisierung und Gesundung

= Bei der sozialen Inklusion

= Bei der Entdeckung und dem Ausbau ihrer Fahigkeiten und Fertigkeiten

= Bei der Entwicklung von realistischen Interessen und Fahigkeitsprofilen

= Bei der Entwicklung und Realisierung einer Zukunftsperspektive (andere Wohnform,
Ruckfihrung, Verselbststandigung ...)

= Bei der Steigerung der Kompetenz in der Entwicklung und Realisierung einer
Zukunftsperspektive

= Bei der Erarbeitung von Konflikt- und Problemlésungskompetenzen

= Bei der Verselbststandigung

= Bei der Ubernahme von Verantwortung

4 Die Aktivitat des Helfersystems in einem therapeutischen Milieu sieht vor, dass das sozialpddagogische Handeln, in
Abstimmung mit Psycholog*innen/Psychotherapeut*innen, auf der Analyse und Kenntnis der Ursachen und
Entstehungsbedingungen von problematischen, individuellen Handlungsstrukturen beruht. In diesem Sinne wird
sozialpadagogisches Handeln als therapeutische Intervention verstanden.

5 Hinsichtlich aller Leistungen von Psychotherapie ist prioritar auf die Leistungsangebote der OGK bzw. anderer
Sozialversicherungstrager abzustellen.
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Zielgruppe

Minderjahrige und junge Erwachsene im Alter bis 18 Jahren (bis maximal 21 Jahren), deren Eltern
bzw. andere mit Pflege und Erziehung betraute Personen ihren Erziehungsaufgaben nicht hinreichend
nachkommen (kénnen), die Vernachlassigung/Gewalt/Missbrauch ausgesetzt sind (waren) und den
Bedarf an Unterstlitzung zur sozialen und beruflichen Integration haben, nicht auf sich alleine gestellt
leben kénnen und die

= Hoch emotionale Ausdrucksformen nutzen (Hass, Angst, Abneigung)

= Mit GbermaRiger emotionaler Intensitat auf Beziehungsangebote reagieren

= Mit kérperlicher Durchsetzung eigener Interessen re/agieren
Minderjahrige und junge Erwachsene mit hohem Pflege- und Betreuungsbedarf auf Grund geistiger
und/oder korperlicher Beeintrachtigungen kdnnen nach Bereitstellung daflr erforderlicher Mittel

(Raume, qualifiziertes Personal und anderes) sowie unter Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen
aufgenommen werden.

Ausschlusskriterien
akute Alkohol-, Drogen- bzw. Medikamentenproblematik und/oder psychische Erkrankung, die eine
nicht kontrollierbare Selbst- und/oder Fremdgefahrdung beinhaltet

Kombinationsmdglichkeiten mit anderen Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

= Besuchsbegleitung

» WG Zusatzmodul 1 bzw. WG Zusatzmodul 2, jedoch maximal bei 4 Kindern und maximal 1
Vollzeitaquivalent pro WG zusatzlich; Kombination beider Module fir ein Kind ist nicht méglich

» Intensivpadagogische Auszeit

Leistungsumfang

Art Stationar

Ort In der Einrichtung bzw. auRerhalb im Rahmen von Auf3enaktivitaten
= Case-Management
= Pflege und Erziehung
= Verpflegung und Versorgung

Bereitstellung und Instandhaltung eines persénlichen Wohn- und

Lebensraumes

= Unterstitzung, Begleitung und Férderung der Minderjahrigen und
jungen Erwachsenen bei ihren Alltagshandlungen, im schulischen
Bereich und bei der Arbeit, in der Freizeit und in gruppendynamischen
Prozessen

» Zusammenarbeit mit den Eltern/dem Herkunftssystem

= Familiengesprache

Inhalt/Tatigkeit = Bedarfsorientierte Begleitung, Beratung und Unterstiitzung im
sozialpadagogischen Kontext und im Rahmen eines therapeutischen
Milieus

» Freizeitgestaltung und -begleitung inkl. Transportmaéglichkeit

= Interdisziplindre Zusammenarbeit und Vernetzung mit anderen

Systempartner*innen und entsprechende Integration von Zielen,

Methoden und Malinahmen

Aufzeigen von altersgerechten Wahl- und Entscheidungsmadglichkeiten

Forderung partizipativer Prozesse in der Gruppe

Bedarfsgerechter Nachtdienst und/oder Nachtbereitschaftsdienst

Psychotherapie (Einzel/Gruppe)6

Psychologische Diagnostik

Begleit- bzw. Die Leistung wird in der Regel an sieben Tagen pro Woche, 24 Stunden pro
Betreuungszeiten | Tag angeboten, inkl. Nachtbereitschaftsdienst
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Spezifische/ergédnzende Standards zu den Qualitdtsstandards

Standard 1: Infrastruktur und Standort

= Die GroRBe der Wohngruppen betragt 6-8 Betreuungsplatze.

= Vorzugsweise stehen fur Minderjahrige und junge Erwachsene Einzelzimmer zur Verfligung.

» Die GroRe des Zimmers betragt, jedenfalls bei Neubauten, mindestens 10 m>.

= Die Grundausstattung der Zimmer wird bedarfsgerecht von der Einrichtung zur Verfigung
gestellt.

= Die Zimmer der Minderjahrigen und jungen Erwachsenen sind zur Wahrung der Privatsphére
fur diese verschlieBbar.

= Es stehen bedarfsgerecht mehrere Gemeinschafts- und Nebenraume und eine Kiiche zur
Verfliigung.

= Fdr die Minderjahrigen und jungen Erwachsenen stehen zwei getrennte Sanitédrrdume (WC +
Dusche/Badewanne) zur Verfigung

» Den Mitarbeiterinnen stehen eigene Raumlichkeiten wie zum Beispiel ein Dienstzimmer bzw.
ein Nachtbereitschaftszimmer, mindestens ein Biro sowie ein Sanitarraum zur Verfiigung

= Es steht ein Therapieraum zur Verfligung

Standard 6: Mitarbeiter*innenstruktur

Betreuungsstunden pro sozialpadagogischer Wohngemeinschaft

= Durchschnittlich 16 Betreuungsstunden pro Tag

= Durchschnittlich 6 Nachtbereitschaftsstunden pro Nacht

= Durchschnittlich 2 Nachtarbeitsstunden pro Nacht (durchschnittlich wache Nachtstunden)
= Durchschnittlich 6 Stunden Doppelbesetzung an 365 Tagen

Dies entspricht 233 Wochenstunden (6,3 Vollzeitaquivalente It. SWO-KV) inkl. Vertretung der
vorgegebenen Mitarbeiter“innenanspriiche.

Leitungsstunden pro sozialpddagogisch-therapeutischer Wohngemeinschaft

Leitungsstunden kénnen auf mehrere fachlich qualifizierte Personen wie bspw. WG-Leitung,
padagogische Leitung, Einrichtungsleitung u.A. aufgeteilt sein; die Leitungsstunden umfassen nur die
fachliche, nicht die wirtschaftliche Leitung der Einrichtung/des Leistungsangebotes; durchschnittlich 20
Wochenstunden pro sozialpadagogischer Wohngemeinschaft ohne Vertretung

Weitere Personalstunden pro sozialpadagogisch-therapeutischer Wohngemeinschaft

= Durchschnittlich 20 Wochenstunden Psychotherapeut*innen, ohne Vertretung

= Durchschnittlich 20 Wochenstunden Haushalter*in ohne Vertretung; kobnnen auch als
Sachkosten geltend gemacht werden

= Psychiatrischer Konsiliardienst und klinische/r Psychologe/in ohne Anstellung
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Sozialpadagogisch-therapeutisches Innenwohnen

Definition

Im sozialpadagogisch-therapeutischen Innenwohnen wohnen und leben Jugendliche, die einen
gewissen Grad an Selbststandigkeit erreicht haben, deren Eltern bzw. andere mit Pflege und
Erziehung betraute Personen ihren Erziehungsaufgaben nicht hinreichend nachkommen (kénnen)
daruber hinaus ein therapeutisches Betreuungssetting bendtigen.

Das sozialpadagogisch-therapeutische Innenwohnen bietet fir Jugendliche aus der
sozialpadagogisch-therapeutischen Wohngemeinschaft die Moglichkeit, in einer eigenen
Garconniere/kleinen Wohnung oder dgl. weitgehend selbststandig zu leben.

Die Wohnmdglichkeit befindet sich innerhalb des Gebaudes der Einrichtung oder in raumlicher Nahe
zu der Einrichtung; die Jugendlichen Ubersiedeln von der Wohngemeinschaft in das
sozialpadagogische-therapeutische Innenwohnen. Somit besteht eine Kontinuitat in der Betreuung
und der therapeutischen Begleitung und Synergien der Einrichtung kénnen genutzt werden.

Kernleistungen

= Auslibung von Pflege und Erziehung

= Bereitstellung einer Wohnmaoglichkeit

= Heranfiuihrung an ein selbststéandiges Leben (soziale und berufliche Integration)

= Hilfe bei der Alltagsbewaltigung (Schule/Arbeitsplatz, Freizeitgestaltung)

» Hilfe bei der Bewaltigung von Gewalt- und Missbrauchserfahrungen

= Unterstitzung der Jugendlichen bei allen Angelegenheiten, die sie selbst betreffen

= Weiterfliihrung und Weiterentwicklung der psychosozialen Beziehungs- und Betreuungsarbeit,
verbunden mit einer kontinuierlichen Einbindung der Eltern bzw. anderer mit Pflege und
Erziehung betrauter Personen

= Biografiearbeit

= Bereitstellung eines therapeutischen Milieus®

» Einzeltherapeutische Angebote’

»  Gruppenpsychotherapeutische Angebote®

» Eingangs- und Verlaufsdiagnostik

Ziele

Unterstitzung und Férderung junger Menschen

= Bei der Verselbststandigung und Alltagsbewaltigung

= Bei ihrer Personlichkeitsentwicklung mit besonderem Augenmerk auf die physische,
psychische und soziale Stabilisierung und Gesundung

= Beiihrer schulischen, beruflichen und sozialen Integration und der sozialen Inklusion

= Bei der Entdeckung und dem Ausbau ihrer Fahigkeiten und Fertigkeiten

» Bei der Entwicklung von realistischen Zukunftsperspektiven und Fahigkeitsprofilen

= Bei der Steigerung der Kompetenz

= Bei der Erarbeitung von Konflikt- und Problemlésungskompetenzen

Bei der Ubernahme von Verantwortung und Steigerung der Alltagskompetenz

6 Die Aktivitat des Helfersystems in einem therapeutischen Milieu sieht vor, dass das sozialpadagogische Handeln auf der
Analyse und Kenntnis der Ursachen und Entstehungsbedingungen von problematischen, individuellen Handlungsstrukturen
beruht. In diesem Sinne wird sozialpadagogisches Handeln als therapeutische Intervention verstanden.

7 Hinsichtlich aller Leistungen von Psychotherapie ist prioritar auf die Leistungsangebote der OGK bzw. anderer
Sozialversicherungstrager abzustellen.
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Zielgruppe

Jugendliche aus einer sozialpadagogisch-therapeutischen Wohngemeinschaft bis 18 Jahren (bis
maximal 21 Jahren), die einen gewissen Grad an Selbststandigkeit erreicht haben, deren Eltern bzw.
andere mit Pflege und Erziehung betraute Personen ihren Erziehungsaufgaben nicht hinreichend
nachkommen (kdnnen), die Vernachlassigung/Gewalt/Missbrauch ausgesetzt sind (waren) und die
Bedarf an Unterstlitzung bei ihrer personlichen Entwicklung und zur sozialen und beruflichen
Integration haben, allerdings eine Bindung an eine Einrichtung mit Betreuung bendtigen.

Jugendliche mit hohem Pflege- und Betreuungsbedarf auf Grund geistiger und/oder kdrperlicher
Beeintrachtigungen kénnen nach Bereitstellung dafiir erforderlicher Mittel (Raume, qualifiziertes
Personal und anderes) sowie unter Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen aufgenommen werden.
Ausschlusskriterien

Akute Alkohol-, Drogen- bzw. Medikamentenproblematik und/oder psychische Erkrankung, die eine
nicht kontrollierbare Selbst- und/oder Fremdgefahrdung beinhaltet

Kombinationsmdglichkeiten mit anderen Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

= Besuchsbegleitung
= WG Zusatzmodul 1
» Intensivpadagogische Auszeit

Leistungsumfang

Art Stationar

Ort In der Einrichtung bzw. au3erhalb im Rahmen von Auflenaktivitaten
= Case-Management
= Auslbung von altersgerechter Pflege und Erziehung
= Verpflegung/Versorgung/Lebenshaltungskosten®

Bereitstellung und Instandhaltung eines persdénlichen Wohn- und

Lebensraumes

= Anleitung zum Erlernen alltagspraktischer Fahigkeiten zur Erreichung
der Selbststandigkeit (z.B. Haushaltsfliihrung, Behérdengange, Umgang
m. Finanzen...)

= Unterstiitzung bei der Ubernahme der Eigenverantwortung

= Unterstitzung, Begleitung und Férderung der Jugendlichen im
schulischen Bereich, bei der Arbeit und in der Freizeit im Bedarfsfall

= Freizeitgestaltung und ggf. —begleitung gemeinsam mit den
Jugendlichen und Bereitstellung der erforderlichen Mittel bei Bedarf

»  Zusammenarbeit mit den Eltern/dem Herkunftssystem;
Familiengesprache

= Bedarfsorientierte Begleitung, Beratung und Unterstiitzung im
sozialpadagogischen Kontext und im Rahmen eines therapeutischen
Milieus

» Interdiszipl. Zusammenarbeit und Vernetzung mit anderen
Systempartner*innen und entsprechende Integration von Zielen,
Methoden und Malinahmen

= Aufzeigen von altersgerechten Wahl- und Entscheidungsmaoglichkeiten

= Foérderung partizipativer Prozesse

= Bedarfsgerechte und anlassbezogene Kontrolle und Betreuung

wahrend der Nachtstunden (in Absprache mit den Jugendlichen)

Inhalt/
Tatigkeit

8 Die Bestreitung der Lebenshaltungskosten wird als Ausdruck des selbststandigen und verantwortungsvollen Lebens gesehen
und soll von den Jugendlichen, die sonstige Einkommen/Entgelte/Familienbeihilfe beziehen, selbst erbracht werden. Sollten
Jugendliche Einkommen/Entgelte beziehen, die niedriger als der ,Richtsatz Lebenshaltung” (Anlehnung an Mindestsicherung)
sind, kann ein Differenzbetrag der Kinder- und Jugendhilfe verrechnet werden.
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‘ » Psychotherapie (Einzel/Gruppe)?
= Psychologische Diagnostik

Begleit- bzw.
Betreuungszeiten

Die Leistung beinhaltet eine stundenweise Betreuung mit konstanten
Bezugspersonen

Spezifische/ergdnzende Standards zu den Qualitatsstandards

Standard 1: Infrastruktur und Standort

= Es steht der/dem Jugendlichen eine eigene Wohnung zur Einzelnutzung im Gebaude der
sozialpadagogisch-therapeutischen Wohngemeinschaft bzw. Einzelzimmer in
Wohngemeinschaften im Gebaude der sozialpadagogisch-therapeutischen
Wohngemeinschaft zur Verflgung.

= Es steht pro Wohnung bzw. Wohngemeinschaft ein Sanitdrraum und eine Kochméglichkeit zur
Verfligung.

= Die Wohnnutzflache betragt, jedenfalls bei Neubauten, mindestens 20 m2.

= Die Grundausstattung der Zimmer wird bedarfsgerecht von der Einrichtung zur Verfigung
gestellt.

= Die Zimmer/Wohnungen der Jugendlichen sind zur Wahrung der Privatsphéare fur diese
verschlieRbar.

= Es steht ein Therapieraum zur Verfligung.

= Den Mitarbeiter*innen stehen die Burordumlichkeiten der sozialpddagogische-therapeutischen
Wohngemeinschaft zur Verfligung.

Standard 6: Mitarbeiter*innenstruktur

Betreuungsstunden pro Jugendlicher/m

= Durchschnittlich 16,12 Betreuungsstunden pro Woche inkl. Kriseneinsatze (15
Wochenstunden plus 1,12 Wochenstunden fir Krisen)

= Durchschnittlich 20 Nachtarbeitsstunden pro Jahr fiir Kriseneinsatze

= Durchschnittlich 20 Betreuungsstunden pro Jahr an Sonn- und Feiertagen

Dies entspricht 20,7 Wochenstunden (0,56 Vollzeitaquivalente It. SWO-KV) inkl. Vertretung der
vorgegebenen Mitarbeiter“innenanspriiche.

(fachliche) Leitungsstunden pro Jugendlicher/m

Leitungsstunden kénnen auf mehrere fachlich qualifizierte Personen wie bspw. WG-Leitung,
padagogische Leitung, Einrichtungsleitung u.A. aufgeteilt sein; die Leitungsstunden umfassen nur die
fachliche, nicht die wirtschaftliche Leitung der Einrichtung/des Leistungsangebotes; durchschnittlich
1,68 Wochenstunden pro sozialpadagogischer Wohngemeinschaft ohne Vertretung

Weitere Personalstunden pro sozialpadagogischer Wohngemeinschaft

= Durchschnittlich 1,07 Wochenstunden Psychotherapeut*innen ohne Vertretung

9 Hinsichtlich aller Leistungen von Psychotherapie ist prioritar auf die Leistungsangebote der OGK bzw. anderer
Sozialversicherungstrager abzustellen.
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BEWO Basis

Definition

Im Betreuten Wohnen wohnen und leben Jugendliche ab Vollendung des 15. Lebensjahres, die
grundsatzlich selbststandig leben kénnen, deren Eltern bzw. andere mit Pflege und Erziehung
betraute Personen ihren Erziehungsaufgaben nicht hinreichend nachkommen (kdnnen).

Das Betreute Wohnen bietet fir Jugendliche die Moglichkeit in einer eigenen Garconniere/kleinen
Wohnung oder dgl. grundsatzlich selbststandig zu leben.

Betreutes Wohnen bietet individuell auf die Jugendlichen und mit den Jugendlichen abgestimmte
Leistungen, in dem es einen Lebensrahmen fiir diese Jugendlichen schafft, innerhalb dessen die/der
Jugendliche sowohl geférdert als auch gefordert und in einem maoglichen und notwendigen Ausmaf}
kontrolliert wird.

Das Betreute Wohnen leistet in Abstimmung mit der Lebenssituation der/des Jugendlichen eine
reduzierte stundenweise Betreuung mit konstanten Bezugspersonen.

BEWO Basis kann ausschlief3lich als Folgeleistung fir BEWO Standard installiert werden. Eine
vorausgehende Installation von BEWO Basis ist nicht moglich.

Kernleistungen

=  Auslibung von Pflege und Erziehung

= Bereitstellung einer individuellen Wohnmaglichkeit

= Instandhaltung des Wohnraums mit Beteiligung der Jugendlichen

= Heranfiihrung zu funktionaler Selbststandigkeit

= Minderjahrige und junge Erwachsene im Betreuten Wohnen sind in der Lage jederzeit Kontakt
mit den Betreuer*innen aufzunehmen (z.B. Notrufhandy bzw. Wertkartenhandy)

= Unterstlitzung/Férderung von individuellen und beruflichen Interessen

» Soziale und berufliche Integration

= Existenzielle Grundsicherung der/des Jugendlichen ist gewahrleistet (Wohnraum,
Lebenshaltungskosten, medizinische Versorgung, ...)

» Die/Der Jugendliche verfiigt Uber einen sicheren und begleiteten Rahmen, in dem eine
altersadaquate Entwicklung mdglich ist.

= Allfallige konflikthafte Dynamiken im Bereich des Herkunftssystems oder des sozialen
Umfeldes werden konstruktiv bearbeitet und lebbar gestaltet.

= Die/Der Jugendliche Ubernimmt Uberwiegend Verantwortung und verfigt Kompetenz in der
Alltagsbewaltigung.

= Autonomie

Zielgruppe

Jugendliche und junge Erwachsene, die Uiber ausreichend Selbststandigkeit verfligen, ein
Mindestmal} an Betreuung bendtigen und das Ende der Betreuung absehbar ist.

Ausschlusskriterien

akute Alkohol-, Drogen- bzw. Medikamentenproblematik und/oder psychische Erkrankung, die eine
nicht kontrollierbare Selbst- und/oder Fremdgefahrdung beinhaltet
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Leistungsumfang

Art Stationar

Ort Individueller Wohnplatz wird durch die Einrichtung zur Verfugung gestellt —
jedoch auf3erinstitutionell
= Auslbung von altersgerechter Pflege und Erziehung und damit
verbundene gesetzliche Vertretung;
= Akquise, Bereitstellung und Instandhaltung eines personlichen Wohn-
und Lebensraumes in Einzelwohnungen oder Wohngemeinschaften,
jedenfalls mit Einzelzimmern
= Unterstlitzung bei Um- und Auszug (Verselbststandigung)
= Bereitstellung von Strukturen die einen Schulbesuch bzw. eine
Ausbildung ermdglichen
Inhalt/Tatigkeit = Unterstitzung, Begleitung und Férderung der Jugendlichen bei ihren
Alltagshandlungen, im schulischen Bereich und bei der Arbeit
= Bedarfsorientierte sozialpadagogische Begleitung, Beratung und
Unterstitzung
= Aufzeigen von altersgerechten Wahl- und Entscheidungsmaoglichkeiten
» Bedarfsgerechte und anlassbezogene Kontrolle und Betreuung
wahrend der Nachtstunden (im Rahmen der Betreuungsvereinbarung
mit den Jugendlichen)

Begleit- bzw. Die Leistung wird in Abstimmung mit der Lebenssituation der/des Jugendlichen
Betreuungszeiten | ganzjahrig erbracht.

Standard 6: Mitarbeiter*innenstruktur
Betreuungsstunden pro Jugendlicher/m
= Reduktion der Betreuungsstunden der BeWo Leistung auf 6 Wochenstunden Anstellung;
entsprechen 4,8 Wochenstunden an mittelbaren und unmittelbaren Betreuungsstunden inkl.
Kriseneinsatzen
(fachliche) Leitungsstunden pro Jugendlicher/m

Leitungsstunden kénnen auf mehrere Personen wie bspw. pddagogische Leitung, Einrichtungsleitung
u.a. (jedoch nicht wirtschaftliche Leitung) aufgeteilt sein, durchschnittlich 1 Wochenstunde ohne
Vertretung.
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BEWO Standard

Definition

Im Betreuten Wohnen wohnen und leben Jugendliche ab dem 15. Lebensjahr, die grundsatzlich
selbststandig leben kdnnen, deren Eltern bzw. andere mit Pflege und Erziehung betraute Personen
ihren Erziehungsaufgaben nicht hinreichend nachkommen (kdnnen).

Das Betreute Wohnen bietet fir Jugendliche die Moglichkeit in einer eigenen Garconniere/kleinen
Wohnung oder dgl. grundsatzlich selbststandig zu leben.

Betreutes Wohnen bietet individuell auf die Jugendlichen und mit den Jugendlichen abgestimmte
Leistungen, in dem es einen Lebensrahmen fiir diese Jugendlichen schafft, innerhalb dessen die/der
Jugendliche sowohl geférdert als auch gefordert und in einem maoglichen und notwendigen Ausmaf}
kontrolliert wird.

Betreutes Wohnen ist auch ein Angebot fur Jugendliche, die in groReren Gruppen oder unter stark
strukturierten Rahmenbedingungen nicht betreut werden kdnnen oder konnten.

Welche Teile dieses Komplexes in welchem Ausmal zum Tragen kommen, wird individuell
entschieden, auch durch die Jugendliche/den Jugendlichen selbst. Die Entscheidung richtet sich nach
der/dem einzelnen Jugendlichen (nach ihren/seinen Bedurfnissen und Méglichkeiten ebenso wie die
auf sie/ihn bezogene notwendige Kontrolle und Entwicklungsférderung) und ihrer/seiner konkreten
Situation, nicht nach allgemeinen institutionellen Vorgaben. Das verlangt eine sehr genaue
Auseinandersetzung mit der Situation und Entwicklung der Jugendlichen.

Das Betreute Wohnen leistet in Abstimmung mit der Lebenssituation der/des Jugendlichen eine
stundenweise Betreuung mit konstanten Bezugspersonen.

Kernleistungen

= Austbung von Pflege und Erziehung

= Bereitstellung einer individuellen Wohnmaoglichkeit

= Instandhaltung des Wohnraums mit Beteiligung der Jugendlichen

= Heranfiuihrung zu funktionaler Selbststandigkeit

= Hilfe bei personlicher Lebensbewaltigung und Vermittlung lebenspraktischer Fertigkeiten

= Minderjahrige und junge Erwachsene im Betreuten Wohnen sind in der Lage jederzeit Kontakt
mit den Betreuer*innen aufzunehmen (z.B. Notrufhandy bzw. Wertkartenhandy)

= Angebot einer intensiven psychosozialen Beziehungs- und Betreuungsarbeit
(Bezugsbetreuung)

=  Wertschatzende Berlcksichtigung des Herkunftssystems und/oder des sozialen Netzwerkes
bzw. wenn mdglich kontinuierliche Einbindung der Eltern/des Herkunftssystems

» Unterstitzung/Férderung von individuellen und beruflichen Interessen sowie sinnvolle
Freizeitgestaltung

= Soziale und berufliche Integration

» Biografiearbeit

= Existenzielle Grundsicherung der/des Jugendlichen ist gewahrleistet (Wohnraum,
Lebenshaltungskosten, medizinische Versorgung, ...)

= Die/Der Jugendliche verfligt Giber einen sicheren und begleiteten Rahmen, in dem eine
altersadaquate Entwicklung mdglich ist.

= Allfallige konflikthafte Dynamiken im Bereich des Herkunftssystems oder des sozialen
Umfeldes werden konstruktiv bearbeitet und lebbar gestaltet.

= Die/Der Jugendliche Gbernimmt zunehmend Verantwortung und erfahrt steigende Kompetenz
in der Alltagsbewaltigung.
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= Die/Der Jugendliche entwickelt einen individuellen Lebensentwurf in einem realistischen
Rahmen mit dem Ziel der Verselbststandigung.
= Autonomie

Zielgruppe

Jugendliche im Alter von 15 bis 18 Jahren (bis maximal 21 Jahren), deren Eltern bzw. andere mit
Pflege und Erziehung betraute Personen ihren Erziehungsaufgaben nicht hinreichend nachkommen
(kdnnen) und den Bedarf fur Unterstiitzung bei ihrer persénlichen Entwicklung zur sozialen und
beruflichen Integration haben.

Jugendliche mit hohem Pflege- und Betreuungsbedarf auf Grund geistiger und/oder korperlicher
Beeintrachtigungen kénnen nach Bereitstellung dafiir erforderlicher Mittel (Raume, qualifiziertes
Personal und anderes) sowie unter Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen aufgenommen werden.

Ausschlusskriterien
Akute Alkohol-, Drogen- bzw. Medikamentenproblematik und/oder psychische Erkrankung, die eine
nicht kontrollierbare Selbst- und/oder Fremdgefahrdung beinhaltet

Kombinationsméglichkeiten mit anderen Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

= Besuchsbegleitung
= Bewo Modul intensiv 6 oder Bewo Modul intensiv 12
= Intensivpddagogische Auszeit

Leistungsumfang
Art Stationar
Ort Individueller Wohnplatz wird durch die Einrichtung zur Verfligung gestellt —

jedoch auf3erinstitutionell
= Auslbung von altersgerechter Pflege und Erziehung und damit
verbundene gesetzliche Vertretung; mit besonderem Augenmerk auf
kérperliche und psychische Gesundheit, Risikoabschatzung, med.
Versorgung, Hygiene, Kérperbewusstsein ...
= Verpflegung und Versorgung: Bereitstellung der erforderlichen Mittel
und Anleitung zum Erlernen alltagspraktischer Fahigkeiten zur
Erreichung der Selbststandigkeit (z.B. Haushaltsfihrung,
Behordengange, Umgang mit Finanzen...)10
= Akquise, Bereitstellung und Instandhaltung eines personlichen Wohn-
und Lebensraumes in Einzelwohnungen oder Wohngemeinschaften,
jedenfalls mit Einzelzimmern
Inhalt/Tatigkeit »  Unterstitzung bei Ein-, Um- und Auszug (Verselbststandigung)
= Bereitstellung von Strukturen die einen Schulbesuch bzw. eine
Ausbildung ermdglichen
= Freizeitgestaltung und —begleitung gemeinsam mit den Jugendlichen
und Bereitstellung der erforderlichen Mittel bei Bedarf
= Unterstitzung, Begleitung und Férderung der Jugendlichen bei ihren
Alltagshandlungen, im schulischen Bereich und bei der Arbeit
=  Wertschatzende Berlicksichtigung des Herkunftssystems und/oder des
sozialen Netzwerkes bzw. wenn maoglich, kontinuierliche Einbindung
der Eltern/des Herkunftssystems
= Bedarfsorientierte sozialpadagogische Begleitung, Beratung und
Unterstitzung

10 bie Bestreitung der Lebenshaltungskosten wird als Ausdruck des selbststdndigen und verantwortungsvollen Lebens gesehen
und soll von den Jugendlichen, die sonstige Einkommen/Entgelte/Familienbeihilfe beziehen, selbst erbracht werden. Sollten
Jugendliche Einkommen/Entgelte beziehen, die niedriger als der ,Richtsatz Lebenshaltung” (Anlehnung an Mindestsicherung)
sind, kann ein Differenzbetrag der Kinder- und Jugendhilfe verrechnet werden.
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» Interdisziplinare Zusammenarbeit und Vernetzung mit anderen
Systempartner*innen und entsprechende Integration von Zielen,
Methoden und Malihahmen

= Aufzeigen von altersgerechten Wahl- und Entscheidungsmaoglichkeiten

= Bedarfsgerechte und anlassbezogene Kontrolle und Betreuung
wahrend der Nachtstunden (im Rahmen der Betreuungsvereinbarung
mit den Jugendlichen)

Begleit- bzw. Die Leistung wird in Abstimmung mit der Lebenssituation der/des Jugendlichen
Betreuungszeiten | ganzjahrig erbracht.

Spezifische/ergdnzende Standards zu den Qualitatsstandards

Standard 1: Infrastruktur und Standort

Es steht der/dem Jugendlichen eine eigene Wohnung zur Einzelnutzung oder Einzelzimmer in
Wohngemeinschaften fiir maximal 3 Personen zur Verfiigung. Es stehen eigene Nassrdume
und eine Kochmdglichkeit zur Verfiigung.

Die Wohnnutzflache betragt, jedenfalls bei Neubauten, mindestens 20 m2.

Die Grundausstattung fir Wohnen und Haushaltsfliihrung wird bedarfsorientiert von der
Einrichtung zur Verfigung gestellt. Es stehen auch Méglichkeiten und Mittel fir eine
individuelle Gestaltung des Lebensraumes zur Verfiigung.

Die Jugendlichen haben die Schliisselgewalt ihrer Raumlichkeiten und kénnen diese
eigenstandig verlassen und betreten.

Der Trager bietet von der Wohnmdglichkeit unabhangig getrennte Raumlichkeiten fur
Gesprache, Gruppenaktivitaten, Blroarbeit etc. an.

Standard 6: Mitarbeiter*innenstruktur

Betreuungsstunden pro Jugendlicher/m

Durchschnittlich 12 Wochenstunden Anstellung; entsprechen 9,6 Wochenstunden an
mittelbaren und unmittelbaren Betreuungsstunden inkl. Kriseneinsatzen
Durchschnittlich 26 Nachtarbeitsstunden pro Jahr fir Nachtkontrollen
Durchschnittlich 19,5 Betreuungsstunden pro Jahr an Sonn- und Feiertagen
Durchschnittlich 24 Rufbereitschaftsstunden pro Jahr

(fachliche) Leitungsstunden pro Jugendlicher/m

Leitungsstunden kénnen auf mehrere Personen wie bspw. pddagogische Leitung, Einrichtungsleitung
u.a. (jedoch nicht wirtschaftliche Leitung) aufgeteilt sein, durchschnittlich 2 Wochenstunden ohne
Vertretung.

Weitere Personalstunden pro Jugendlicher/m

Durchschnittlich 0,5 Wochenstunden Hausmeister ohne Vertretung
Durchschnittlich 0,5 Wochenstunden Reinigung ohne Vertretung; kénnen auch als
Sachkosten geltend gemacht werden
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BEWO SAFE

Definition

BEWO SAFE, werden zwei Jugendliche unterstiitzt und begleitet, deren Eltern bzw. andere mit Pflege
und Erziehung betraute Personen ihren Erziehungsaufgaben nicht hinreichend nachkommen (kénnen)
und eine intensivere und auf die psychische Erkrankung hin abgestimmte Betreuung bendtigen als in
anderen betreuten Wohnformen vorgesehen ist.

BEWO SAFE bietet fir Jugendliche die Moglichkeit in einer daftir bestimmten Wohnung in einem
eigenen Zimmer zu leben. Die Jugendlichen versorgen sich weitestgehend selbst.

Diese Wohnform ermdglicht individuell auf die Jugendlichen und mit den Jugendlichen abgestimmte
Leistungen, in dem es einen Lebensrahmen fur diese Jugendlichen schafft, der auch den
erforderlichen Schutz und notwendige Kontrolle fur die gefahrdeten Jugendlichen bietet.

Voraussetzung dafir ist eine sehr genaue Auseinandersetzung mit der Situation und Entwicklung
der/des Jugendlichen und eine enge Anbindung an medizinische und therapeutische Leistungen.

Kernleistungen

= Auslibung von Pflege und Erziehung

= Versuch der Uberlebenssicherung und Beziehungskontinuitat

= Bereitstellung einer Wohnmoglichkeit

* Anbindung an und enger Austausch mit der Kinder- und Jugendpsychiatrie, facharztliche
Begleitung der Jugendlichen und der Mitarbeiterinnen der Einrichtung (gemeinsam getragene
Verantwortung)

= Angebot einer intensiven psychosozialen Beziehungs- und Betreuungsarbeit
(Bezugsbetreuung) bzw. Arbeit an der Bereitschaft der/des Jugendlichen, sich auf das
Betreuungsangebot einlassen zu kénnen

= Krisenbewaltigung

= Minderjahrigen und junge Erwachsene im Betreuten Wohnen wird ermdglicht, jederzeit
Kontakt mit den Betreuer*innen aufzunehmen (z.B. Notruthandy bzw. Wertkartenhandy)

» Psychische Stabilisierung

= Instandhaltung des Wohnraums mit Beteiligung der/des Jugendlichen

= Hilfe bei personlicher Lebensbewaltigung

»  Wertschatzende Beriicksichtigung des Herkunftssystems und/oder des sozialen Netzwerkes
bzw. wenn mdglich, kontinuierliche Einbindung der Eltern/des Herkunftssystems

= Biografiearbeit

= Vermittlung zu Leistungen der Psychotherapie

= Ziele missen individuell angepasst sein (Bspw. Beziehungskontinuitat, Betreuung annehmen,
Einhalten von Vereinbarungen, erreichbar sein, etc.)

= Risikominimierung (insbesondere im Hinblick auf den Konsum), Sicherung des Kindeswohls
Bestmdgliche Vermeidung von (gesundheitlichen, sozialen, psychischen ...) Folgeschaden,
Verhinderung von Chronifizierung

= Verbesserung der Prognose

= Jugendliche im Unterstiitzungssystem halten

" Hinsichtlich aller Leistungen von Psychotherapie ist prioritar auf die Leistungsangebote der OGK bzw. anderer
Sozialversicherungstréager abzustellen.
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= Bei Bedarf Abldsung in eine andere Betreuungsform (z.B. Bereich der Rehabilitation oder
andere Form des betreuten Wohnens)

= Existenzielle Grundsicherung der Jugendlichen ist gewahrleistet (Wohnraum,
Lebenshaltungskosten, medizinische Versorgung)

= Die/Der Jugendliche verflgt Uber einen sicheren und begleiteten Rahmen, in dem
altersadaquate Entwicklung maoglich ist.

= Allféllige konflikthafte Dynamiken im Bereich des Herkunftssystems oder des sozialen
Umfeldes werden konstruktiv bearbeitet und lebbar gestaltet.

= Die/Der Jugendliche Gbernimmt zunehmend Verantwortung und erfahrt steigende Kompetenz
in der Alltagsbewaltigung.

= Die/Der Jugendliche entwickelt einen individuellen Lebensentwurf in einem realistischen
Rahmen.

= Verselbststdndigung (evtl. mit Unterstitzung durch andere soziale Leistungen) und Autonomie

Zielgruppe

= Jugendliche im Alter von 14 bis 18 Jahren (bis maximal 21 Jahren), deren Eltern bzw. andere
mit Pflege und Erziehung betraute Personen ihren Erziehungsaufgaben nicht hinreichend
nachkommen (kénnen), eine intensive und individuelle Betreuung bendtigen, vielfach
langjahrige und stark manifestierte Problemlagen (Substanzmissbrauch, Gewalterfahrung,
(auto)aggressives Verhalten, Delinquenz, sozialer Riickzug, Verschuldung etc.) aufweisen
und/oder haufig mehrere Stationen in diversen Helfersystemen durchlaufen haben (bspw.
Abbruche in Einrichtungen, Psychiatrie, Krisenzentren oder Strafvollzug) sowie einen
erhohten Bedarf flr Unterstlitzung bei ihrer personlichen Entwicklung zur sozialen und
beruflichen Integration haben.

= Jugendliche die einen (selbst-)gefahrdenden Substanzkonsum entwickelt haben, die
Konsumproblematik im Vordergrund steht und aus diesen Griinden erhéhter Schutz und
Kontrolle erforderlich sind.

= Jugendliche mit hohem Pflege- und Betreuungsbedarf auf Grund geistiger und/oder
koérperlicher Beeintrachtigungen kénnen nach Bereitstellung dafiir erforderlicher Mittel
(Raume, qualifiziertes Personal und anderes) sowie unter Einhaltung gesetzlicher
Bestimmungen aufgenommen werden.

Ausschlusskriterien

Keine Ausschlusskriterien.

Kombinationsmdglichkeiten mit anderen Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

= Bewo Modul intensiv 6 oder Bewo Modul intensiv 12
» Intensivpadagogische Auszeit
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Leistungsumfang

Art Stationar

Ort Individueller Wohnplatz wird durch die Einrichtung zur Verfugung gestellt
= Gezieltes, ergebnisoffenes Clearing zu Beginn der Betreuung
= Erschliefung externe Unterstiitzungsangebote
= Erarbeitung eines Betreuungsplanes

Anbindung an und enger Austausch mit dem Gesundheitssystem bzw.

spezialisierte Einrichtung/en

= Spezifische Unterstitzungsleistungen in Zusammenhang mit
problematischem Konsum

= Ausubung von altersgerechter Pflege und Erziehung und damit verbundene
gesetzliche Vertretung; mit besonderem Augenmerk auf kérperliche und
psychische Gesundheit, Risikoabschatzung, med. Versorgung, Hygiene,
Kdrperbewusstsein, u.A.

= Vermittlung zu Leistungen der Psychotherapie?

= Verpflegung und Versorgung: Bereitstellung der erforderlichen Mittel und
Anleitung zum Erlernen alltagspraktischer Fahigkeiten zur Erreichung der
Selbststandigkeit (z.B. Haushaltsfiihrung, Behérdengange, Umgang mit
Finanzen...)'3

= Individuelle und intensive bedarfsorientierte psychologische,
sozialpadagogische bzw. sozialarbeiterische Begleitung, Beratung und
Unterstutzung

= Regelmalige Teamreflexion der Betreuung und Begleitung der/des

Jugendlichen

Inhalt/ A . :

Tatigkeit = Interd|SZ|pI|nare_ Zusammenarbeit und Vernetzung mit ande_ren
Systempartnerinnen und entsprechende Integration von Zielen, Methoden
und Mafinahmen

= Akquise, Bereitstellung und Instandhaltung eines persénlichen Wohn- und
Lebensraumes in Einzelwohnungen oder Wohngemeinschaften, jedenfalls
mit Einzelzimmern

= Unterstiitzung bei Ein-, Um- und Auszug (Verselbststandigung oder
Uberleitung in eine andere Wohnform)

= Bereitstellung von Strukturen die einen Schulbesuch bzw. eine Ausbildung
ermdglichen

= Freizeitgestaltung und —begleitung gemeinsam mit den Jugendlichen und
Bereitstellung der erforderlichen Mittel bei Bedarf

= Unterstitzung, Begleitung und Férderung der Jugendlichen bei ihren
Alltagshandlungen, im schulischen Bereich und bei der Arbeit

=  Wertschatzende Berlicksichtigung des Herkunftssystems und/oder des
sozialen Netzwerkes bzw. wenn mdglich kontinuierliche Einbindung der
Eltern/des Herkunftssystems

= Aufzeigen von altersgerechten Wahl- und Entscheidungsmaéglichkeiten

= bedarfsgerechte und anlassbezogene Kontrolle und Betreuung wahrend
der Nachtstunden (im Rahmen der Betreuungsvereinbarung mit den
Jugendlichen)

geglelt- bzw. Die Leistung wird in Abstimmung mit der Lebenssituation der/des Jugendlichen
etreuungs- L
Zeiten ganzjahrig erbracht.

12 Hinsichtlich aller Leistungen von Psychotherapie ist prioritar auf die Leistungsangebote der OGK bzw. anderer
Sozialversicherungstrager abzustellen.

13 Die Bestreitung der Lebenshaltungskosten wird als Ausdruck des selbststdndigen und verantwortungsvollen Lebens gesehen
und soll von den Jugendlichen, die sonstige Einkommen/Entgelte/Familienbeihilfe beziehen, selbst erbracht werden. Sollten
Jugendliche Einkommen/Entgelte beziehen, die niedriger als der ,Richtsatz Lebenshaltung” (Anlehnung an Mindestsicherung)
sind, kann ein Differenzbetrag der Kinder- und Jugendhilfe verrechnet werden.
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Spezifische/ergédnzende Standards zu den Qualitdtsstandards

Standard 1: Infrastruktur und Standort

= Es steht der/dem Jugendlichen ein Einzelzimmer in einer Wohnung fur maximal 2 Personen
zur Verfigung.

» Es stehen bedarfsgerecht Gemeinschafts- und Nebenrdume und eine Kiiche zur Verfligung.

= Fdr die Bewohner*innen und Betreuer*innen stehen mind. zwei WCs und
eineDusche/Badewanne

» Den Mitarbeiterinnen stehen eigene Raumlichkeiten wie zum Beispiel ein Dienstzimmer bzw.
ein Nachtbereitschaftszimmer und ein Blro zur Verfligung

» Die Grundausstattung fir Wohnen und Haushaltsflihrung wird bedarfsorientiert von der
Einrichtung zur Verfligung gestellt. Es stehen auch Mdglichkeiten fir eine individuelle
Gestaltung des Lebensraumes zur Verfigung.

= Die Jugendlichen haben die Schliisselgewalt ihrer Raumlichkeiten.

» Der Trager bietet von der Wohnmdaglichkeit unabhangig getrennte Raumlichkeiten fiir
Gesprache, Gruppenaktivitaten etc. an.

Standard 6: Mitarbeiter*innenstruktur

Betreuungsstunden pro Jugendlicher/m

Tagesablauf
08:00
09:00
10:00
11:00
12:00
13:00
14:00
15:00
16:00
17:00
18:00
19:00 normale
20:00 Dienstzeit
21:00
22:00
23:00
00:00
01:00
02:00
03:00
04:00
05:00
06:00 normale
07:00 Dienstzeit

2 Stunden Betreuungszeit
verteilt

Nachtarbeit bzw.

14 Stunden Nachtdienst
Nachtbereitschaft
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Betreuungsstunden pro Wohnung

114 Betreuungsstunden flir 2 Jugendliche inkl. Urlaubs- und Krankenvertretung.

Rufbereitschaft: Es handelt sich Ig. SWO-KV um eine Abgeltung, nicht um eine Zulage.
72h pro Jahr pro Jugendlichem * 1,84 (kalkulierte Auslastung der WG)

Wohnungskosten WG Es sind mindestens 3 Zimmer pro WG notwendig (2 Einzelzimmer fur
Jugendliche, 1 Zimmer flr Nachtdienst), kalkuliert 100m?

Sonn- und Feiertagszulage: 6h (Betreuungsstunden Nachtdienst) werden abgegolten, da die
Bezugsbetreuung grundsatzlich nicht an Sonn- und Feiertagen
stattfindet und die Zulage fiir die Nachtarbeitsstunden It. SWO-KV
entfallt — Kriseneinsatze der Bezugsbetreuungsperson sind an
Wochenenden mdglich.

Dies entspricht 114 Wochenstunden (3,08 Vollzeitaquivalente It. SWO-KV) inkl. Vertretung der
vorgegebenen Mitarbeiter“innenanspriiche fir 2 Jugendliche.

(fachliche) Leitungsstunden

Leitungsstunden kénnen auf mehrere Personen wie bspw. pddagogische Leitung, Einrichtungsleitung
u.a. (jedoch nicht wirtschaftliche Leitung) aufgeteilt sein.

8 Wochenstunden ohne Vertretung fiir 2 Jugendliche.

Weitere Personalstunden

= Durchschnittlich 1 Wochenstunde Hausmeister ohne Vertretung pro Wohnung; kdnnen auch

als Sachkosten geltend gemacht werden
= Durchschnittlich 1 Wochenstunden Reinigung ohne Vertretung pro Wohnung; kdnnen auch als

Sachkosten geltend gemacht werden
= Durchschnittlich 10 Wochenstunden Gesundheits- und Krankenpflegepersonal
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Eltern-Kind-Wohnen

Definition

Im Eltern-Kind Wohnen (entspricht Bewo Standard + Bewo Modul intensiv 6) wohnen und leben
minderjahrige Mtter/Vater und deren Kinder, die einen hohen Grad an Selbststéandigkeit erreicht
haben, deren Eltern bzw. andere mit Pflege und Erziehung betraute Personen ihren
Erziehungsaufgaben nicht hinreichend nachkommen (kénnen.

Eltern-Kind Wohnen bietet fir minderjahrige Mutter/Vater und deren Kinder die Méglichkeit in einer
eigenen Garconniere/kleinen Wohnung oder dgl. grundsatzlich selbststandig zu leben.

Eltern-Kind Wohnen bietet individuell auf minderjahrige Mutter/Vater und deren Kinder abgestimmte
Leistungen. Es wird ein Lebensrahmen fiir die minderjahrigen Mutter/Vater und deren Kinder
geschaffen, innerhalb dessen diese sowohl geférdert als auch gefordert werden und in einem
moglichen und notwendigen Ausmaf’ Aufsicht ausgeibt werden kann.

Welche Teile dieses Komplexes in welchem Ausmal zum Tragen kommen, wird individuell
entschieden, auch durch die minderjahrigen Mutter/Vater selbst. Die Entscheidung richtet sich nach
der/dem einzelnen Jugendlichen (ihren/seinen Bedirfnissen und Moglichkeiten, ebenso wie die auf
sie/ihn bezogene notwendige Kontrolle und Entwicklungsférderung) und ihrer/seiner konkreten
Situation, nicht nach allgemeinen institutionellen Vorgaben. Das verlangt eine sehr genaue
Auseinandersetzung mit der Situation und Entwicklung der minderjahrigen Mutter/Vater und deren
Kinder.

Das Eltern-Kind Wohnen leistet in Abstimmung mit der Lebenssituation der minderjahrigen
Mutter/Vater eine stundenweise Betreuung.

Kernleistungen

=  Auslibung von Pflege und Erziehung

= Bereitstellung einer individuellen Wohnmdglichkeit

» Instandhaltung des Wohnraums mit Beteiligung minderjahriger Mutter/Vater

» Heranfiihrung zu funktionaler Selbststandigkeit

= Hilfe bei persdnlicher Lebensbewaltigung und Vermittlung lebenspraktischer Fertigkeiten

= Angebot einer intensiven psychosozialen Beziehungs- und Betreuungsarbeit
(Bezugsbetreuung)

=  Wertschatzende Berlcksichtigung des Herkunftssystems und/oder des sozialen Netzwerkes
bzw. wenn mdglich kontinuierliche Einbindung der Eltern/des Herkunftssystems

» Unterstitzung/Férderung von individuellen und beruflichen Interessen sowie sinnvolle
Freizeitgestaltung

» Minderjahrigen und junge Erwachsene im Betreuten Wohnen wird ermdglicht, jederzeit
Kontakt mit den Betreuer*innen aufzunehmen (z.B. Notrufhandy bzw. Wertkartenhandy)

= soziale und berufliche Integration

* Anleitung fir das Verstandnis einer sicheren Mutter/Vater-Kind-Bindung

» Sicherstellung der adaquaten physischen und medizinischen Versorgung des Kindes

=  Augenmerk auf das emotionale Wohl des Kindes

= Zusatzliche Kontrollen zur Sicherheit des Kindes

= Kleinkindgerechte Adaptierung des Wohnraums

= Existenzielle Grundsicherung der minderjahrigen Mutter/Vater und deren Kinder ist
gewahrleistet (Wohnraum, Lebenshaltungskosten, medizinische Versorgung, ...)

= Minderjahrige Mitter/Vater und deren Kinder verfligen tber einen sicheren und begleiteten
Rahmen, in dem altersadaquate Entwicklung mdglich ist.
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= Allféllige konflikthafte Dynamiken im Bereich des Herkunftssystems oder des sozialen
Umfeldes werden konstruktiv bearbeitet und lebbar gestaltet.

= Minderjahrige Mutter/Vater Gbernehmen zunehmend Verantwortung und erfahren steigende
Kompetenz in der Alltagsbewaltigung.

= Minderjahrige Mitter/Vater entwickeln einen individuellen Lebensentwurf in einem
realistischen Rahmen mit dem Ziel der Verselbststandigung.

=  Autonomie

= Minderjahrige Mitter/Vater entwickeln die Fahigkeit, auf die Bedurfnisse der Kinder und die
Gefahren, die sie betreffen, adaquat reagieren zu kénnen.

= Tragfahige Mutter(Vater)-Kind-Beziehung

Zielgruppe

Minderjahrige Mutter/Vater (mit deren Kindern) im Alter von 15 bis 18 Jahren (bis maximal 21 Jahren),
die ihren Erziehungsaufgaben nicht hinreichend nachkommen (kénnen) und den Bedarf fiir
Unterstitzung bei ihrer persdnlichen Entwicklung zur sozialen und beruflichen Integration haben,
sowie bei der Pflege und Erziehung ihrer Kinder Unterstiitzung benétigen und/oder nicht die
geeigneten Rahmenbedingungen in ihrem Herkunftssystem vorfinden.

Minderjahrige Mutter/Vater (mit deren Kindern) mit hohem Pflege- und Betreuungsbedarf auf Grund
geistiger und/oder kérperlicher Beeintrachtigungen kénnen nach Bereitstellung dafiir erforderlicher
Mittel (Raume, qualifiziertes Personal und anderes) sowie unter Einhaltung gesetzlicher
Bestimmungen aufgenommen werden.

Ausschlusskriterien

Akute Alkohol-, Drogen- bzw. Medikamentenproblematik und/oder psychische Erkrankung, die eine
nicht kontrollierbare Selbst- und/oder Fremdgeféahrdung beinhaltet

Kombinationsmdglichkeiten mit anderen Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

Besuchsbegleitung

Leistungsumfang
Art Stationar
Ort Individueller Wohnplatz wird durch die Einrichtung zur Verfugung gestellt —

jedoch aufderinstitutionell

= Ausilbung von altersgerechter Pflege und Erziehung und damit
verbundene gesetzliche Vertretung; mit besonderem Augenmerk auf
korperliche und psychische Gesundheit, Risikoabschatzung, med.
Versorgung, Hygiene, Kérperbewusstsein, u.a.

= Verpflegung und Versorgung: Bereitstellung der erforderlichen Mittel
und Anleitung zum Erlernen alltagspraktischer Fahigkeiten zur
Erreichung der Selbststandigkeit (z.B. Haushaltsfihrung,
Behordengéange, Umgang mit Finanzen...)

Inhalt/Tatigkeit =  Akquise, Bereitstellung und Instandhaltung eines personlichen Wohn-
und Lebensraumes in Einzelwohnungen oder Wohngemeinschaften,
jedenfalls mit Einzelzimmern

= Unterstitzung bei Ein-, Um- und Auszug (Verselbststandigung)

= Bereitstellung von Strukturen die einen Schulbesuch bzw. eine
Ausbildung ermdglichen

= Freizeitgestaltung und —begleitung gemeinsam mit den minderjahrigen
Muttern/Vatern und deren Kinder und Bereitstellung der erforderlichen
Mittel bei Bedarf

14 Die Bestreitung der Lebenshaltungskosten wird als Ausdruck des selbststdndigen und verantwortungsvollen Lebens gesehen
und soll von den Jugendlichen, die sonstige Einkommen/Entgelte/Familienbeihilfe beziehen, selbst erbracht werden. Sollten
Jugendliche Einkommen/Entgelte beziehen, die niedriger als der ,Richtsatz Lebenshaltung” (Anlehnung an Mindestsicherung)
sind, kann ein Differenzbetrag der Kinder- und Jugendhilfe verrechnet werden.
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= Unterstlitzung, Begleitung und Foérderung der minderjahrigen
Mutter/Vater bei ihren Alltagshandlungen, im schulischen Bereich und
bei der Arbeit

=  Wertschatzende Berlcksichtigung des Herkunftssystems und/oder des
sozialen Netzwerkes bzw. wenn moglich kontinuierliche Einbindung der
Eltern/des Herkunftssystems

= Bedarfsorientierte sozialpadagogische Begleitung, Beratung und
Unterstltzung

= Interdisziplinare Zusammenarbeit und Vernetzung mit anderen
Systempartnerinnen und entsprechende Integration von Zielen,
Methoden und Mafinahmen

= Aufzeigen von altersgerechten Wahl- und Entscheidungsmaéglichkeiten

= Motivation der jungen Mutter/Vater wieder einer Ausbildung bzw. einem
Beruf nach der Karenz nachzugehen

» Freirdume schaffen

= bedarfsgerechte und anlassbezogene Kontrolle und Betreuung
wahrend der Nachtstunden (im Rahmen der Betreuungsvereinbarung
mit den minderjadhrigen Mattern/Vatern)

Begleit- bzw. Die Leistung wird in Abstimmung mit der Lebenssituation der minderjahrigen
Betreuungszeiten | Mitter/Vater ganzjahrig erbracht.

Spezifische/ergdnzende Standards zu den Qualitédtsstandards

Standard 1: Infrastruktur und Standort

Es steht der/dem minderjahrigen Mutter/VVater gemeinsam mit den Kindern eine eigene
Wohnung zur Einzelnutzung oder Einzelzimmer in Wohngemeinschaften fiir maximal 4
minderjahre Mutter/Vater mit deren Kindern zur Verfiigung.

Es stehen eigene Nassrdume und eine Kochmoglichkeit zur Verfigung.

Die Wohnnutzflache betragt, jedenfalls bei Neubauten, mindestens 20 m2.

Die Grundausstattung fir Wohnen und Haushaltsfihrung wird bedarfsorientiert von der
Einrichtung zur Verfigung gestellt. Es stehen auch Mdglichkeiten und Mittel fir eine
individuelle Gestaltung des Lebensraumes zur Verfiigung.

Die minderjahrigen Mutter/Vater haben die Schlisselgewalt ihrer Rdumlichkeiten und kénnen
diese eigenstandig verlassen und betreten.

Der Trager bietet von der Wohnmaglichkeit unabhangig getrennte Raumlichkeiten fiir
Gesprache, Gruppenaktivitaten etc. an.

Den Mitarbeiter*innen stehen eigene Burordumlichkeiten zur Verfugung.

Standard 6: Mitarbeiter*innenstruktur

Betreuungsstunden pro minderjahriger Mutter/minderjahrigem Vater

Das Betreuungsausmal} im Elter-Kind-Wohnen entspricht der Leistung ,Bewo Standard® inklusive
Bewo Modul intensiv 6.

Im Mutterschutz kann Bewo Modul intensiv 12 zur Anwendung kommen (zB Hebamme bzw.
Kinderkrankenpfleger*in erforderlich).
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Additivleistungen

Additivleistungen

Seite 36 von 48



Additivleistungen
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WG Zusatzmodul 1

Definition

Eine zeitlich befristete Leistung nach Ausschoépfung aller vorhandenen Ressourcen, direkt fiir
Minderjahrige und junge Erwachsene, wenn die Betreuung iiber das normale Ausmaf
hinausgeht, d.h. ein zusatzlicher Betreuungsaufwand vorhanden und auch nachgewiesen werden
kann. Diese Begriindung darf sich nicht nur auf Umstande stiitzen, die im Zuge der Betreuung im
Rahmen der Leistung ,Sozialpadagogische Wohngemeinschaft fiir Minderjahrige und junge
Erwachsene" abgedeckt werden miissen.

Kernleistungen

Eine bedarfsorientierte und individuelle Hilfe fir Minderjahrige im Alter bis 18 Jahren (bis max. 21
Jahre).

Ziele

= Stabilisierung in Krisen

= Reintegration in das Betreuungssetting

= Stabilisierung des gesamten Betreuungssettings

= Vermeidung von Betreuungs- und Beziehungsabbruch

»  Gewabhrleistung von Betreuungskontinuitat — insbesondere bei Kleinkindern

Zielgruppen

Minderjahrige und junge Erwachsene, die sich in einer stationaren Betreuung befinden, spezielle
individuelle Bedurfnisse psychischer, physischer, emotionaler oder sozialer Natur aufweisen und aus
diesem Grund einen zusatzlichen Bedarf an Betreuung aufweisen.

Kombinationsmdglichkeiten mit anderen Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

= Sozialpddagogische Wohngemeinschaft (Héchstgrenzen siehe Leistungsbeschreibung)

* Innenwohnen

= Auflenwohnen

= Sozialpddagogisch-therapeutische Wohngemeinschaft (Hochstgrenzen siehe
Leistungsbeschreibung)

= Sozialpadagogisch-therapeutisches Innenwohnen

= Sozialpddagogische Kleingruppen-Wohngemeinschaft (Hochstgrenzen siehe
Leistungsbeschreibung)

Eine Kombination von mehreren Zusatzmodulen fir ein Kind ist nicht mdglich.

Inhaltliche Prinzipien und Grundsatze sowie Methodik der fachlichen Arbeit der Basisleistung bleiben
aufrecht.
Leistungsumfang

Individualbetreuung im AusmaR von 9,25 Wochenstunden (entspricht 0,25 VZA gem. SWO-KV) inkl.
Vertretung der vorgegebenen Mitarbeiter*innenanspruche. Dies entspricht 6,73 Wochenstunden
direkte Klient*innenarbeit.

Spezifische Qualitatsstandards

Standard 6: Mitarbeiter*innenstruktur

Das WG Zusatzmodul 1 muss von Mitarbeiter*innen, die vom Trager der vollen Erziehung im
erforderlichen Ausmalf angestellt sind, geleistet werden.

Eine Vergabe des WG Zusatzmoduls 1 an externe Trager oder Einzelpersonen ist nicht moglich.
Seite 38 von 48



WG Zusatzmodul 2

Definition

Eine zeitlich befristete Leistung nach Ausschoépfung aller vorhandenen Ressourcen, direkt fiir
Minderjahrige und junge Erwachsene, wenn die Betreuung weit iiber das normale Ausmaf
hinausgeht und mit der Leistung ,Zusatzmodul 1" nicht abgedeckt werden kann. Die Begriindung
darf sich nicht nur auf Umstande stiitzen, die im Zuge der Betreuung im Rahmen der Leistung
,Sozialpadagogische Wohngemeinschaft fiir Minderjahrige und junge Erwachsene™ abgedeckt
werden mussen.

Kernleistungen
Eine bedarfsorientierte und individuelle Hilfe fir Minderjahrige im Alter bis 18 Jahren (bis max. 21

Jahre).

Ziele

=  Stabilisierung in auBergewdhnlichen Krisen

= Reintegration in das Betreuungssetting

= Stabilisierung des gesamten Betreuungssettings

= Vermeidung von Betreuungs- und Beziehungsabbruch

»  Gewabhrleistung von Betreuungskontinuitat — insbesondere bei Kleinkindern

Zielgruppen

Minderjahrige und junge Erwachsene, die sich in einer stationaren Betreuung befinden, spezielle
individuelle und auBergew6hnliche Bediirfnisse psychischer, physischer, emotionaler oder sozialer
Natur aufweisen und aus diesem Grund einen zusatzlichen Bedarf an Betreuung aufweisen.

Kombinationsmdglichkeiten mit anderen Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

= Sozialpadagogische Wohngemeinschaft
= Sozialpadagogisch-therapeutische Wohngemeinschaft

Eine Kombination von mehreren Zusatzmodulen fir ein Kind ist nicht mdglich.

Inhaltliche Prinzipien und Grundsatze sowie Methodik der fachlichen Arbeit der Basisleistung bleiben
aufrecht.

Leistungsumfang

Individualbetreuung im AusmaB von 18,5 Wochenstunden (entspricht 0,50 VZA gem. SWO-KV)
inkl. Vertretung der vorgegebenen Mitarbeiter*innenanspriiche. Dies entspricht 13,46
Wochenstunden direkter Klient*innenarbeit.

Spezifische Qualitdtsstandards

Standard 6: Mitarbeiter*innenstruktur

Das WG Zusatzmodul 2 muss von Mitarbeiter*innen, die vom Trager der vollen Erziehung im
erforderlichen Ausmal angestellt sind, geleistet werden.

Eine Vergabe des WG Zusatzmoduls 2 an externe Trager oder Einzelpersonen ist nicht moglich.
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BEWO Modul intensiv 6

Definition

Ein zeitlich befristetes Zusatzmodul nach Ausschépfung aller vorhandenen Ressourcen, direkt fir
Jugendliche und junge Erwachsene, wenn die Betreuung liber das normale AusmaR hinausgeht,
d.h. ein zusétzlicher Betreuungsaufwand vorhanden und auch nachgewiesen werden kann. Diese
Begriindung darf sich nicht nur auf Umstande stiitzen, die im Zuge der Betreuung im Rahmen der
Leistung ,Betreutes Wohnen fiir Jugendliche* abgedeckt werden miissen.

Das BEWO Modul intensiv 6 ist auch ein Angebot fiir Jugendliche, die in grofieren Gruppen oder unter
stark strukturierten Rahmenbedingungen nicht betreut werden kénnen und vielfach langjahrige und
stark manifestierte Problemlagen (Substanzmissbrauch, Gewalt, (auto)aggressives Verhalten,
Delinquenz, sozialer Rickzug, Verschuldung etc.) aufweisen und/oder haufig mehrere Stationen in
diversen Helfersystemen durchlaufen haben (bspw. Abbriiche in Einrichtungen, Psychiatrie,
Krisenzentren oder Strafvollzug).

Kernleistungen

= Austbung von Pflege und Erziehung

= Bereitstellung einer individuellen Wohnmaglichkeit

» Psychische Stabilisierung

= Instandhaltung des Wohnraums mit Beteiligung der/des Jugendlichen

= Heranfiihrung zu funktionaler Selbststandigkeit

= Minderjahrigen und junge Erwachsene im Betreuten Wohnen wird ermdglicht, jederzeit
Kontakt mit den Betreuer*innen aufzunehmen (z.B. Notrufhandy bzw. Wertkartenhandy)

= Hilfe bei personlicher Lebensbewaltigung und Vermittlung lebenspraktischer Fertigkeiten

»  Wertschatzende Beriicksichtigung des Herkunftssystems und/oder des sozialen Netzwerkes
bzw. wenn mdglich, kontinuierliche Einbindung der Eltern/des Herkunftssystems

= Unterstiitzung/Férderung von individuellen und beruflichen Interessen sowie sinnvolle
Freizeitgestaltung

= Soziale und berufliche Integration

= Biografiearbeit

= Vermittlung zu Leistungen der Psychotherapie'®

= Existenzielle Grundsicherung der Jugendlichen ist gewahrleistet (Wohnraum,
Lebenshaltungskosten, medizinische Versorgung, ...)

= Die/Der Jugendliche verfligt Giber einen sicheren und begleiteten Rahmen, in dem
altersadaquate Entwicklung mdglich ist.

= Allfallige konflikthafte Dynamiken im Bereich des Herkunftssystems oder des sozialen
Umfeldes werden konstruktiv bearbeitet und lebbar gestaltet.

= Die/Der Jugendliche Ubernimmt zunehmend Verantwortung und erfahrt steigende Kompetenz
in der Alltagsbewaltigung.

= Die/Der Jugendliche entwickelt einen individuellen Lebensentwurf in einem realistischen
Rahmen.

=  Autonomie

15 Hinsichtlich aller Leistungen von Psychotherapie ist prioritar auf die Leistungsangebote der OGK bzw. anderer
Sozialversicherungstréager abzustellen.
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Zielgruppen

Minderjahrige und junge Erwachsene, die sich in einer stationaren Betreuung befinden, spezielle
individuelle Bedurfnisse psychischer, physischer, emotionaler oder sozialer Natur aufweisen und aus
diesem Grund einen zusatzlichen Bedarf an Betreuung bendétigen, als im ,klassisch” Betreuten
Wohnen vorgesehen ist.

Diese Jugendlichen weisen vielfach langjahrige und stark manifestierte Problemlagen
(Substanzmissbrauch, Gewalt, (auto)aggressives Verhalten, Delinquenz, sozialer Riickzug,
Verschuldung etc.) auf und/oder haben haufig mehrere Stationen in diversen Helfersystemen
durchlaufen (bspw. Abbriiche in Einrichtungen, Psychiatrie, Krisenzentren oder Strafvollzug) und
haben einen erhéhten Bedarf fir Unterstlitzung bei ihrer persénlichen Entwicklung zur sozialen und
beruflichen Integration.

Jugendliche mit hohem Pflege- und Betreuungsbedarf auf Grund geistiger und/oder kdrperlicher
Beeintrachtigungen kdnnen nach Bereitstellung dafiir erforderlicher Mittel (Raume, qualifiziertes
Personal und anderes) sowie unter Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen aufgenommen werden.

Kombinationsmdglichkeiten mit anderen Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

Diese Leistung ist eine Additivleistung und in Kombination mit der Leistung BEWO Standard und
BEWO SAFE mdglich.

Eine Kombination von mehreren Zusatzmodulen ist nicht mdglich.

Inhaltliche Prinzipien und Grundsatze sowie Methodik der fachlichen Arbeit BEWO Standard und
BEWO SAFE bleiben aufrecht.

Leistungsumfang

Dieses Modul bildet den (zuséatzlich zur Basisleistung BeWo Standard) erhéhten Personal, Sach- und
Verwaltungsaufwand ab.

e 6 Wochenstunden Betreuung bzw. 4,8 Wochenstunden an direkter und indirekter
Klient*innenarbeit zusatzlich (es stehen dann insgesamt 18 Wochenstunden Betreuung zur
Verfugung)

e 1 Wochenstunde Leitung zusatzlich (es stehen dann insgesamt 3 Wochenstunden Leitung zur
Verfugung)

e 0,5 Wochenstunden Hausmeister zusatzlich (es steht dann insgesamt 1 Wochenstunde
Hausmeister zur Verfiigung)

e 0,5 Wochenstunden Reinigungskraft zusatzlich (es steht dann insgesamt 1 Wochenstunde
Reinigung zur Verfligung)

e Zusatzliche Reise- und Fahrtkosten (es steht insgesamt die 1,5 fache Summe von der
Basisleistung BeWo Standard zur Verfigung)

e Zusatzliche flexible Personalkosten (3,5% der zusatzlichen Personalkosten)

e Zusatzliche Supervisionskosten (es steht insgesamt die 1,5 fache Summe von der
Basisleistung BeWo Standard zur Verfligung)

e Zusatzliche Weiterbildungskosten (1,1% der zusatzlichen Personalkosten)

e Zusatzlich Externer Konsiliar

e Zusatzliche klientenbezogene Sachkosten (es steht insgesamt die 1,5 fache Summe von der
Basisleistung BeWo Standard zur Verfigung)

e Zusatzliche Sonstige Wohnungskosten (es steht insgesamt die 2,5 fache Summe von der
Basisleistung BeWo Standard zur Verfigung)

e Zusatzliche Verwaltungskosten, da 7% der Personal- und Sachkosten
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Spezifische Qualitatsstandards

Standard 6: Mitarbeiter*innenstruktur

Das BeWo Modul intensiv 6 muss von Mitarbeiter*innen, die vom Trager der vollen Erziehung im
erforderlichen Ausmalf angestellt sind, geleistet werden.

Eine Vergabe des Moduls an externe Trager oder Einzelpersonen ist nicht moéglich.

e 6 Wochenstunden Betreuung zusétzlich (es stehen dann insgesamt 18 Wochenstunden
Betreuung zur Verfigung)

e 1 Wochenstunde Leitung zusatzlich (es stehen dann insgesamt 3 Wochenstunden Leitung zur
Verfugung)

e 0,5 Wochenstunden Hausmeister zusatzlich (es steht dann insgesamt 1 Wochenstunde
Hausmeister zur Verfiigung)

¢ 0,5 Wochenstunden Reinigungskraft zusatzlich (es steht dann insgesamt 1 Wochenstunde
Reinigung zur Verfiigung).
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BEWO Modul intensiv 12

Definition

Ein zeitlich befristetes Zusatzmodul nach Ausschépfung aller vorhandenen Ressourcen, direkt fir
Minderjahrige und junge Erwachsene, wenn die Betreuung weit liber das normale AusmaR
hinausgeht und mit dem ,BEWO Modul intensiv 6“ nicht abgedeckt werden kann bzw. fir das Eltern-
Kind-Wohnen wéahrend dem Mutterschutz. Die Begriindung darf sich nicht nur auf Umstéande stiitzen,
die im Zuge der Betreuung im Rahmen der Leistung ,Sozialpadagogische Wohngemeinschaft fir
Minderjahrige und junge Erwachsene® abgedeckt werden missen.

Das BEWO Modul intensiv 12 ist auch ein Angebot fiir Jugendliche, die in grofleren Gruppen oder
unter stark strukturierten Rahmenbedingungen nicht betreut werden kénnen und vielfach langjahrige
und stark manifestierte Problemlagen (Substanzmissbrauch, Gewalt, (auto)aggressives Verhalten,
Delinquenz, sozialer Riickzug, Verschuldung etc.) aufweisen und/oder haufig mehrere Stationen in
diversen Helfersystemen durchlaufen haben (bspw. Abbrtche in Einrichtungen, Psychiatrie,
Krisenzentren oder Strafvollzug).

Kernleistungen

»  Auslibung von Pflege und Erziehung

= Bereitstellung einer individuellen Wohnmdglichkeit

= Angebot einer intensiven psychosozialen Beziehungs- und Betreuungsarbeit
(Bezugsbetreuung) bzw. Arbeit an der Bereitschaft der/des Jugendlichen, sich auf das
Betreuungsangebot einlassen zu kénnen

= Krisenbewaltigung inkl. kurzfristiger Zurverfigungstellung von Wohnraum

» Psychische Stabilisierung

= Instandhaltung des Wohnraums mit Beteiligung der/des Jugendlichen

= Heranfiihrung zu funktionaler Selbststandigkeit

= Minderjahrigen und junge Erwachsene im Betreuten Wohnen wird ermdglicht, jederzeit
Kontakt mit den Betreuer*innen aufzunehmen (z.B. Notrufhandy bzw. Wertkartenhandy)

= Hilfe bei personlicher Lebensbewaltigung und Vermittlung lebenspraktischer Fertigkeiten

»  Wertschatzende Beriicksichtigung des Herkunftssystems und/oder des sozialen Netzwerkes
bzw. wenn mdglich, kontinuierliche Einbindung der Eltern/des Herkunftssystems

= Unterstiitzung/Férderung von individuellen und beruflichen Interessen sowie sinnvolle
Freizeitgestaltung

= Soziale und berufliche Integration

= Biografiearbeit

= Vermittlung zu Leistungen der Psychotherapie'®

Inhaltliche Prinzipien und Grundsatze sowie Methodik der fachlichen Arbeit der Basisleistung bleiben
aufrecht.

Ziele

= Existenzielle Grundsicherung der Jugendlichen ist gewahrleistet (Wohnraum,
Lebenshaltungskosten, medizinische Versorgung, ...)

= Die/Der Jugendliche verfugt Uber einen sicheren und begleiteten Rahmen, in dem
altersadaquate Entwicklung mdglich ist.

= Allfallige konflikthafte Dynamiken im Bereich des Herkunftssystems oder des sozialen
Umfeldes werden konstruktiv bearbeitet und lebbar gestaltet.

18 Hinsichtlich aller Leistungen von Psychotherapie ist prioritar auf die Leistungsangebote der OGK bzw. anderer
Sozialversicherungstréager abzustellen.
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= Die/Der Jugendliche Ubernimmt zunehmend Verantwortung und erfahrt steigende Kompetenz
in der Alltagsbewaltigung.

= Die/Der Jugendliche entwickelt einen individuellen Lebensentwurf in einem realistischen
Rahmen.

= Verselbststandigung (evtl. mit Unterstiitzung durch andere soziale Leistungen) und Autonomie
oder Abldsung in eine andere Betreuungsform (z.B. Bereich der Rehabilitation)

Zielgruppe

Minderjahrige und junge Erwachsene, die sich in einer stationaren Betreuung befinden, spezielle
individuelle auBergewoéhnliche Bedirfnisse psychischer, physischer, emotionaler oder sozialer Natur
aufweisen und aus diesem Grund einen zusatzlichen Bedarf an Betreuung benétigen, als im
.Klassisch* Betreuten Wohnen vorgesehen ist.

Diese Jugendlichen weisen vielfach langjahrige und stark manifestierte Problemlagen
(Substanzmissbrauch, Gewalt, (auto)aggressives Verhalten, Delinquenz, sozialer Riickzug,
Verschuldung etc.) auf und/oder haben haufig mehrere Stationen in diversen Helfersystemen
durchlaufen (bspw. Abbriiche in Einrichtungen, Psychiatrie, Krisenzentren oder Strafvollzug) und
haben einen erhdhten Bedarf fir Unterstlitzung bei ihrer persénlichen Entwicklung zur sozialen und
beruflichen Integration.

Jugendliche mit hohem Pflege- und Betreuungsbedarf auf Grund geistiger und/oder kdrperlicher
Beeintrachtigungen kdnnen nach Bereitstellung dafiir erforderlicher Mittel (Raume, qualifiziertes
Personal und anderes) sowie unter Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen aufgenommen werden.
Kombinationsmdglichkeiten mit anderen Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

Diese Leistung ist eine Additivleistung und in Kombination mit der Leistung BEWO Standard und
BEWO SAFE mdglich.

Eine Kombination von mehreren Zusatzmodulen ist nicht mdglich.

Inhaltliche Prinzipien und Grundsatze sowie Methodik der fachlichen Arbeit BEWO Standard und
BEWO SAFE bleiben aufrecht.
Leistungsumfang

Dieses Modul beinhaltet samtliche Mehrkosten (zusatzlich zur Basisleistung BeWo Standard) fur den
erhdhten Personal, Sach- und Verwaltungsaufwand:

e 12 Wochenstunden Betreuung bzw. 9,6 Wochenstunden an direkter und indirekter
Klient*innenarbeit zusatzlich (es stehen dann insgesamt 24 Wochenstunden Betreuung zur
Verfugung)

e 1 Wochenstunde Leitung zusatzlich (es stehen dann insgesamt 3 Wochenstunden Leitung zur
Verfugung)

e 0,5 Wochenstunden Hausmeister zusatzlich (es steht dann insgesamt 1 Wochenstunde
Hausmeister zur Verfiigung)

e 0,5 Wochenstunden Reinigungskraft zusatzlich (es steht dann insgesamt 1 Wochenstunde
Reinigung zur Verfiigung).

e Zusatzliche Reise- und Fahrtkosten (es steht insgesamt die 1,5 fache Summe von der
Basisleistung BeWo Standard zur Verfigung)

e Zusatzliche flexible Personalkosten (3,5% der zusatzlichen Personalkosten)

e Zusatzliche Supervisionskosten (es steht insgesamt die 1,5 fache Summe von der
Basisleistung BeWo Standard zur Verfligung)

e Zusatzliche Weiterbildungskosten (1,1% der zusatzlichen Personalkosten)

e Zusatzlich Externer Konsiliar

e Zusatzliche klientenbezogene Sachkosten (es steht insgesamt die 1,5 fache Summe von der
Basisleistung BeWo Standard zur Verfigung)
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e Zusatzliche sonstige Wohnungskosten (es steht insgesamt die 2,5 fache Summe von der
Basisleistung BeWo Standard zur Verfigung)
e Zusatzliche Verwaltungskosten, da 7% der Personal- und Sachkosten

Spezifische Qualitdtsstandards

Standard 6: Mitarbeiter*innenstruktur

Das BeWo Modul intensiv 12 muss von Mitarbeiter*innen, die vom Trager der vollen Erziehung im
erforderlichen Ausmalf angestellt sind, geleistet werden.

Eine Vergabe des Moduls an externe Trager oder Einzelpersonen ist nicht moglich.

e 12 Wochenstunden Betreuung zusatzlich (es stehen dann insgesamt 24 Wochenstunden
Betreuung zur Verfligung)

¢ 1 Wochenstunde Leitung zusatzlich (es stehen dann insgesamt 3 Wochenstunden Leitung zur
Verfugung)

e 0,5 Wochenstunden Hausmeister zusatzlich (es steht dann insgesamt 1 Wochenstunde
Hausmeister zur Verfuigung)

e 0,5 Wochenstunden Reinigungskraft zusatzlich (es steht dann insgesamt 1 Wochenstunde
Reinigung zur Verfigung).
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Besuchsbegleitung

Diese Leistung wird in den Qualitatsstandards und Leistungsbeschreibungen privater Trager der
Unterstutzung der Erziehung geregelt.

Kombinationsmdglichkeiten mit anderen Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

= Sozialpadagogische Wohngemeinschaft

=  Sozialpaddagogische Kleingruppen - Wohngemeinschaft
= Sozialpadagogisch-therapeutische Wohngemeinschaft
» Betreutes Wohnen Standard

= Eltern-Kind Wohnen

Inhaltliche Prinzipien und Grundsatze sowie Methodik der fachlichen Arbeit der Basisleistung bleiben
aufrecht.

Leistungsumfang

Individuelle, zeitlich befristete Einzelvereinbarung inkl. zu leistender Malinahmen und/oder
Fachleistungsstunden.

Spezifische Qualitatsstandards

Standard 1: Infrastruktur und Standort

Der Trager stellt bei Bedarf Raumlichkeiten zur Verfligung.
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Intensivpadagogische Auszeit

Definition

Eine zeitlich befristete Leistung (Projekt) im In- oder Ausland (europaischer Raum) direkt fiir
Minderjahrige und junge Erwachsene in Voller Erziehung, die sich in extrem herausfordernden
Lebensphasen und/oder aulRergewodhnlichen Krisensituationen befinden und momentan nicht in der
Lage sind ein laufendes/neues/anderes Angebot der Kinder und Jugendhilfe anzunehmen.

Fir die Dauer der Auszeit muss sichergestellt werden, dass die Minderjahrigen und jungen
Erwachsenen jederzeit auf ihren Wohnplatz zurtickkehren kénnen. Sind alle Voraussetzungen erflillt,
kann die Freihaltegeblhr ab dem dritten Tag der Abwesenheit verrechnet werden.

Diese passgenaue und individuelle Lésung dient sowohl der Stabilisierung der Minderjahrigen und
jungen Erwachsenen durch intensivere Beziehung im Projekt oder durch das Schaffen neuer
verlasslicher Beziehungen im Projekt. Dariiber hinaus wird das gewohnte Setting verlassen um
Fahigkeiten in geandertem Umfeld kennenzulernen und alte bestehende Beziehungsmuster
aufzubrechen und verandern.

Kernleistungen

Eine passgenaue und individuelle Lésung und Hilfe fiir Minderjahrige und junge Erwachsene im Alter
bis 18 Jahren (bis maximal 21 Jahre).

Ziele

= Stabilisierung in aulRergewdhnlichen Krisen

» Rel/Integration in ein neues/altes Betreuungssetting

= Vermeidung von Betreuungs- und Beziehungsabbruch oder Schaffen neuer Beziehungen
= Gewabhrleistung von Betreuungskontinuitat bei bestehenden Betreuungen

Zielgruppe

Fir Minderjahrige und junge Erwachsene im Alter bis 18 Jahren (bis maximal 21 Jahren), die auf
Grund von aufergewdhnlichen Krisen und/oder akuter Selbst- und Fremdgefahrdung eine Auszeit von
ihrem aktuellen Umfeld brauchen und ein intensives Beziehungsangebot im Projektsetting (1:1
Betreuung) bendtigen.

Zugangskriterien

Im Vorfeld eines Projektes findet ein verpflichtender intensiver fachlicher Austausch zwischen Kinder-
und Jugendhilfe und der Projektleitung statt. In dem werden ein Betreuungskonzept, das
Projektsetting, die Dauer des Projektes (maximal 3 Monate) und die Vor- und Nachbereitungsarbeiten
definiert. Hier wird speziell der Fokus auf die Nachhaltigkeit des Erlernten und auf das Gelingen eines
Transfers in den Alltag nach dem Projekt gelegt.

Der Trager erarbeitet im Vorfeld das oben erwdhnte Betreuungskonzept schriftlich.

Ausschlusskriterien

psychische Erkrankung, die eine nicht kontrollierbare Selbst- und/oder Fremdgefahrdung beinhaltet —
medizinische Abklarung erforderlich.

Kombinationsmdglichkeiten mit anderen Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe

= Sozialpadagogische Wohngemeinschaft
= |nnenwohnen
=  Aulenwohnen
= Sozialpadagogische Kleingruppen-Wohngemeinschaft
= Sozialpadagogisch-therapeutische Wohngemeinschaft
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=  Sozialpaddagogisch-therapeutisches Innenwohnen
= Betreutes Wohnen

Inhaltliche Prinzipien und Grundséatze sowie Methodik der fachlichen Arbeit der Basisleistung bleiben
aufrecht.

Eine Beziehungs- und Betreuungskontinuitat zwischen Kind/Jugendlicher/m und Mitarbeiter*innen der
urspringlichen bzw. nachfolgenden Wohnform miissen wahrend der Auszeit gewahrleistet sein.

Leistungsumfang

Individuelle, zeitlich befristete Einzelvereinbarung in Form von Gesamtprojektkosten. Die Hohe der
finanziellen Leistung ist mit einem Betrag von maximal EUR 15.000,- netto fir die Gesamtlaufzeit des
Projektes gedeckelt und ist mit der Bezirksverwaltungsbehérd im Vorfeld schriftlich zu vereinbaren.
Die Leistungsabgeltung erfolgt nach Projektende in Form einer Gesamtabrechnung.

Ort An in der Projektbeschreibung vereinbarten Orten

= Case-Management

= Pflege und Erziehung

= Verpflegung und Versorgung

= Unterstitzung, Begleitung und Férderung der Minderjahrigen und
jungen Erwachsenen bei ihren Alltagshandlungen,

= Zusammenarbeit mit den Eltern/dem Herkunftssystem oder der
Einrichtung

Inhalt/Tatigkeit = bedarfsorientierte Begleitung, Beratung und Unterstiitzung im
sozialpadagogischen Kontext

= interdisziplindre Zusammenarbeit und Vernetzung mit anderen
Systempartner*innen und entsprechende Integration von Zielen,
Methoden und MaRnahmen in der Projektplanung und Nachbereitung

= Aufzeigen von altersgerechten Wahl- und Entscheidungsmdglichkeiten

= Foérderung partizipativer Prozesse

= telefonische Riickversicherung und Begleitung wahrend des Projektes

Spezifische Qualitatsstandards

Standard 6: Mitarbeiter*innenstruktur

Je nach Zielsetzung des individuellen Angebotes, haben die Fachkrafte eine entsprechende
Qualifikation vorzuweisen.
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