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Integrierte Betreuung von Patienten
mit Herzinsuffizienz am Beispiel von
HerzMobil Tirol
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Was versteht man unter ....

Herzinsuffizienz: das Unvermogen des Herzens, das zur Versorgung des
Korpers erforderliche Blutvolumen zu fordern.
Unterschied zwischen Rechts-, Links- und
Globalherzinsuffizenz

Akute kardiale Dekompensation: wenn sich die Pumpleistung des Herzens so

weit verschlechtert, dass es zu Wassereinlagerungen in
verschiedenste Organe kommt und der Patient u.U.
lebensbedrohlich erkrankt ist.
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Ursachen der Herzinsuffizienz:

* Verengungen der Herzkranzgefal3e

e Langjahriger und unbehandelter Bluthochdruck

* Erworbene Herzmuskelerkrankungen (Herzmuskelentziindungen, ...)

e Genetisch bedingte Herzmuskelerkrankungen _

* Herzklappenerkrankungen e tar Vo)

Lebens@hre

* Unklare Ursache s

Inzidenz der Herzinsuffizienz;:

* nimmt mit stetigem Alter zu
* 6-10 % der Bevolkerung uber 65 Jahre
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O STATIATX AUSTRIA, Barvdiionturgaprogness 2011, Erstollt am: 25082001,
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Therapie der Herzinsuffizienz:
1. Medikamentdse Therapie

f\\
2. GefaRinterventionen und/oder Herzunterstiitzungssysteme % “

3. Reduktion der Risikofaktoren

Kosten im Gesundheitswesen:

* 2-4%des Gesundheitsbudgets ausschliel3lich fur die Behandlung der
Herzinsuffizienz (ca. 320 Mio. €), davon 2/3 Krankenhauskosten

* Indirekte Kosten nicht eingerechnet
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Disease Management Programme

Monitoring wichtiger Parameter
Therapieoptimierung: zeitnah und langfristig
Schulung des Patienten durch HI-Pflege
Interdisziplinare Zusammenarbeit

DGKS Fetz Bettina Univ. Klinik Innsbruck, Herzinsuffizienz-Ambulanz und HerzMobil Tirol September 2016



HerzMobil Tirol

o - L 1l Keep in Touch
Netzwerk HerzMobil Tirol 44 with your Heart

HI-Telemonitoring Center
- Koordinator

Medizinische Grund-

Krankenhaus /
versorgung / Allgemeine Kardiologische Ambulanz
Kardiologie - Spezialist / Kliniker

- Hausarzt / Internist - HI-Schwester

Pflegeversorgung
- HI-Schwester
- Angehdrige

Quelle: AIT — austrian institute of technology
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HerzMobil Tirol in Zahlen:

4 Krankenhauser: Innsbruck, Hall, Natters, Hochzirl
 Mitarbeiter: 11 Netzwerkarzte (10 Internisten, 1 prakt. Arzt)
5 dipl. Pflegepersonen in Teilzeit

1 Koordinator (50 %)

* Finanziert durch Tiroler Gesundheitsfond (TGF), Tirol Kliniken, AIT (Austrian
institute of technology) und der TGKK

 Dauer: 3 Monate, fallweise Verlangerung moglich
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| HerzMobil
| Tirol

lemonitoring-set
urhzienz

Quelle: AIT — austrian institute of technology
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Quelle: AIT —austrian institute of technology i o B i ¢ g B
HerzMobil Medikation
@ e Gesundheitsdaten fiir den heut @ 1500 " 12.03.13
Tagesdosis fur heute:
@ Fl HYPREN - Kapseln 2,5 mg
Dosis: 1/0/0/0
Blutdruck Gewicht

[#] ¢ Ja, genau
C’ \“,/ D # Nein, gar nicht

Medikation Befinden
|| # Mehr

_J '[—v] [ | % Weniger

Nachrichten Messwerte

# Verwerfen « Speichern
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Schulung durch Herzinsuffizienz-Pflege

* Info Uber die Erkrankung

e Zeichen einer Verschlechterung
* Info Uber Medikamente

* Info Uber Ernahrung

* Info Uber Bewegung

* Impfungen

* Krankheit und Reisen

* End of life

* Interdisziplinare Vernetzung
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tirol kliniken tirol kliniken MEDIZINISCHE
universitstskliniken universititskliniken UNIVERSITAT
innsbruck innsbruck

INNSBRUCK

<\

HerzMobil Tirol || SichererUmea
mit Arzleimittel

fiir Patientlnnen mit Herzinsuffizienz

A

'v.-KIinik fiir Innere Medizin 111
Kardiologie und Angiologi

Universitdtsklinik fiir Innere Medizin 11l - Kardiologie und Angiologie

DGKS Fetz Bettina Univ. Klinik Innsbruck, Herzinsuffizienz-Ambulanz und HerzMobil Tirol September 2016



HerzMobil Tirol

(1 1) Keep in Touch
WP with your Heart

Aufgaben des Netzwerkarztes

.. Ordinationsbhesuch ...Virtuelle Kontrolle ... Bedarfsintervention
G2 ... Therapeutische Aussprache ...Virtuelle Kontrolle inklusive &;ﬂ . Meeting Qualitatszirkel Hi
Anpassung (Intervention) .
I Blutbild (1x im Quartal)
... Blutbild inklusive NT-proBNP ... Virtueller Abschluss des Patienten
Erstvorstellung Kontrolle ﬁiﬂ Abschluss
™ , — _ ™
|
|
§= [Enel
Einschl ' ;
=INSCITLISS Telemedizinische Betreuung fir 3 Monate !
in der Klinik ; |
|
|

Tatlgkeiten des Herzinsuffizienz-Netzwerkarztein den 3 Monaten. 3 Zeit/ Monate

Quelle: AIT —austrian institute of technology
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Ein- bzw. Ausschlusskriterien zur Teilnahme am Versorgungsprogramm

* Dekompensierte Herzinsuffizienz
 Kommunikationsfahigkeit

* Kognitive Fahigkeiten

e Soziales Umfeld

e Realistische Lebenserwartung von 6 Monaten
* Keine schweren Komorbiditaten

e Schriftliche Einwilligung des Patienten

* (Wohnt im Einzugsgebiet des HerzMobil Tirol Netzwerks)
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Welches Wissen sollte der Patient in 3 Monaten erwerben?

* Kennt Erkrankung und Ursachen

 Kennt Zeichen einer drohenden Verschlechterung

 Kennt Wirkung der Medikamente ?
* Betreibt Risikofaktorenminimierung e

* Verhalten im Notfall

* Selbsthilfegruppen oder andere Beratungsstellen

e Familie kennt die Bedlrfnisse des Patienten am Lebensende

DGKS Fetz Bettina Univ. Klinik Innsbruck, Herzinsuffizienz-Ambulanz und HerzMobil Tirol September 2016



HerzMobil Tirol

(1l Keep in Touch
P with your Heart

Ablaufdiagramm

Prozess 1: Aufnahme des Patienten
in das Netzwerk

v

Prozess 2: Ubernahme in die
Netzwerkbetreuung

v

Prozess 3: Monitoring des Patienten

v

Prozess 4: Uberfuhrung in HI-
Standardversorgung

(N (Y ()
NN NN/

Quelle: AIT —austrian institute of technology
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Vorteile von HerzMobil Tirol fiir den Patienten:

* P Sicherheitsgefihl

I Lebensqualitat

* /] Eigenverantwortung

* P Sicherheitsgefihl fir Angehorige

*  Wartezeiten in Arztpraxen und/oder Ambulanzen
Arztbesuche/Krankenhauswiederaufnahmen

* Kurze, verbesserte Kommunikationswege
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Vorteile von HerzMobil Tirol fiir das Gesundheitswesen

* Reduktion von Krankenhaus-Wiederaufnahmen durch zeitnahes Reagieren auf
Veranderungen

* Gesteigerte Adharenz des Patienten
e Entlastung von Ambulanzen (und Arztpraxen)
e Langerer Verbleib im Arbeitsprozess
 Vermeidung von Doppelgleisigkeiten

e Fallweise Primarpravention
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Quelle: AIT — austrian institute of technology
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...... move the information

DGKS Fetz Bettina Univ. Klinik Innsbruck, Herzinsuffizienz-Ambulanz und HerzMobil Tirol September 2016



HerzMobil Tirol

(1) Keep in Touch
WP with your Heart

Vielen Dank . .\\
far | |
lhre Aufmerksamkeit! \M/
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Weiterbildung

Herzinsuffizienzberatung

Ansprechpartner

Univ.-Prof. Dr. Gerhard Polz|
Med.-wissenschaftl. Leitung

Innere Medizin IlI

Kardiologie und Angiologie
Univ.-Klinik Innsbruck

Hr. Harald Tamerl, Msc
AZW Ausbildungszentrum West
Lehrgangsleitung

Innrain 98, Innsbruck
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