
Datenverarbeitung
SOKI - Soziales, Kinder- und Jugendhilfe

Allgemeine Informationen zur Datenschutzerklärung

Der Schutz personenbezogener Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Die Verwendung personenbezogener 
Daten erfolgt daher ausschließlich in Übereinstimmung mit den geltenden Rechtsvorschriften, insbesondere 
der  Datenschutz-Grundverordnung der EU sowie dem österreichischen Datenschutzgesetz. 

Um die Sicherheit der verarbeiteten Daten zu gewährleisten und sicherzustellen, dass diese ordnungsgemäß 
verwendet und nicht für Unbefugte zugänglich gemacht werden, wurden entsprechende Maßnahmen zur 
Datensicherheit getroffen.
Im Rahmen dieser Zusammenfassung der Datenschutzerklärung informieren wir Sie nach Art. 13 bzw. 14 
DSGVO über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten sowie über die Ihnen zustehenden Rechte. 
Um den unterschiedlichen Informationsbedürfnissen betroffener Personen gerecht zu werden, werden die 
großteils sehr umfangreichen Angaben zu den einzelnen verarbeiteten Datenkategorien bzw. deren Quellen 
nach Art. 14 Abs. 1 lit. d bzw. Art. 14 Abs. 2 lit. f DSGVO nur im Rahmen der vollständigen 
Datenschutzerklärung abgebildet. Diese kann im Internet unter https://www.tirol.gv.at/datenschutz (mittels 
Suche nach der Bezeichnung der Datenverarbeitung) abgerufen oder auf Wunsch von Ihrer zuständigen 
Organisationseinheit für Sie ausgedruckt bzw. übermittelt werden. 

Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich?

Verantwortliche/r
Verantwortlich für die Verarbeitung der Daten sind:
Name E-Mail Telefon Post Anschrift

Amt der Tiroler Landesregierung post@tirol.gv.at +43 512 508 Eduard-Wallnöfer-Platz 3, 6020 
Innsbruck

Bezirkshauptmannschaft Imst bh.imst@tirol.gv.at +43 5412 6996 Stadtplatz 1, 6460 Imst

Bezirkshauptmannschaft Innsbruck bh.innsbruck@tirol.gv.at +43 512 5344 Gilmstraße 2, 6020 Innsbruck

Bezirkshauptmannschaft Kitzbühel bh.kitzbuehel@tirol.gv.at +43 5356 62131 0 Josef-Herold-Straße 10, 6370 
Kitzbühel

Bezirkshauptmannschaft Kufstein bh.kufstein@tirol.gv.at +43 5372 606 0 Bozner Platz 1, 6330 Kufstein

Bezirkshauptmannschaft Landeck bh.landeck@tirol.gv.at +43 5442 6996 Innstraße 5, 6500 Landeck

Bezirkshauptmannschaft Lienz bh.lienz@tirol.gv.at +43 4852 6633 Dolomitenstraße 3, 9900 Lienz

Bezirkshauptmannschaft Reutte bh.reutte@tirol.gv.at +43 5672 6996 0 Obermarkt 7, 6600 Reutte

Bezirkshauptmannschaft Schwaz bh.schwaz@tirol.gv.at +43 5242 6931 Franz-Josef-Straße 25, 6130 Schwaz

Weitere gemeinsame Verantwortliche
Neben dem Land Tirol sind weiters für die Datenverarbeitung verantwortlich:
Gemeinden im Land Tirol
Stadtmagistrat Innsbruck

Aufgaben und Zuständigkeiten der gemeinsamen Verantwortlichen
Das Amt der Tiroler Landesregierung stellt die Mittel (Anwendung) bereit und hat einen lesenden Zugriff auf 
die Daten. Die Bearbeitung durch die Bezirksverwaltungsbehörden ist nur im eigenen Wirkungsbereich 
möglich, dennoch besitzen die Bezirksverwaltungsbehörden einen lesenden Zugriff auch in den jeweils 
anderen Wirkungsbereichen um Doppelförderungen zu vermeiden. Finanzielle Unterstützung von alten- und 
pflegebedürftigen Personen durch das Amt der Tiroler Landesregierung. Die Betroffenenrechte und die 
Informationspflichten werden primär von dem jeweiligen Verantwortlichen wahrgenommen, bei dem die 
Daten erfasst werden.

Zweck, Rechtsgrundlage und Dauer der Datenverarbeitung

Verarbeitungszweck/e:
Die Datenverarbeitung dient der Vernetzung der Fachbereiche der Abteilung Soziales im Amt der Tiroler 
Landesregierung, der Abteilung Inklusion und Kinder- und Jugendhilfe im Amt der Tiroler Landesregierung, 
der Abteilung Pflege im Amt der Tiroler Landesregierung, der Sozialreferate der Bezirksverwaltungsbehörden, 
der Kinder- und Jugendhilfereferate der Bezirksverwaltungsbehörden einschließlich dem Magistrat der Stadt 
Innsbruck und den Tiroler Gemeinden, um eine gemeinsame Sicht auf die Leistungsempfänger zu erhalten 
und so Doppelförderung und Missbrauch zu verhindern. Beim "Soziales, Kinder- und Jugendhilfe (SOKI)" 
handelt es sich um ein Anwendungssystem, um die Administration der Verfahren und die Abrechnung mit 
Einrichtungen zu vereinfachen.

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten basiert auf folgenden Rechtsgrundlagen:



Art. 6 (1) c DSGVO: Rechtliche Verpflichtung
Art. 6 (1) e DSGVO: Aufgabe im öffentlichen Interesse oder in Ausübung öffentlicher Gewalt
Art. 6 (1) f DSGVO: Wahrung berechtigter Interessen
Art. 9 (2) DSGVO: Verarbeitung besonderer Kategorien
Art. 10 DSGVO: strafrechtlich relevante Daten
§ 4 DSG (Verarbeitung von Daten nach Art. 10 DSGVO außerhalb des sicherheitspolizeilichen Bereiches)

Beschreibung der Rechtsgrundlagen
Art. 6 (1) b DSGVO:
Förderungen auf Grund der "Richtlinie des Landes Tirol für die Gewährung von Förderungen für Kriegsopfer 
und Personen mit einem Grad der Behinderung von mindestens 50 Prozent (ehemaliger Kriegsopfer- und 
Behindertenfonds)".
Förderungen auf Grund der "Richtlinie des Landes Tirol für den Heizkostenzuschuss idgF"
Förderungen auf Grund der "Richtlinie des Landes Tirol über Leistungen für Menschen mit Suchterkrankungen 
(Sucht-Richtlinie)"

Art. 6 (1) c und e DSGVO:
§§ 35, 39, 50 Tiroler Mindestsicherungsgesetz (TMSG), § 53 Tiroler Teilhabegesetz (TTHG), § 50 Heim- und 
Pflegeleistungsgesetz (THPG), § 45 Kinder- und Jugendhilfegesetz (TKJHG)

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO:
Zur Wahrung der berechtigten Interessen des Landes Tirol, insbesondere zur Vermeidung von 
Doppelförderungen, werden die im Rahmen der Förderungsabwicklung verarbeiteten personenbezogenen 
Daten an die Transparenzdatenbank des Bundes übermittelt.

Art. 9 (2) DSGVO: 
siehe Rechtsquellen oben zu Art. 6 (1) lit. c und e sowie ausdrückliche Einwilligung nach Art. 9 (2) lit. a 
DSGVO

Hinweis zur Aufbewahrungsdauer
Ihre personenbezogenen Daten werden nur solange aufbewahrt, als dies für die Erreichung der mit der 
Verarbeitung verfolgten Zwecke erforderlich und rechtlich zulässig ist. Die rechtliche Zulässigkeit der 
Aufbewahrung kann sich aus unterschiedlichen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, Verjährungsfristen 
potentieller Rechtsansprüche oder gesetzlichen Löschfristen ergeben.

Werden die Daten weitergeleitet?

Die erhobenen personenbezogenen Daten werden anlassbezogen an folgende Empfänger weitergeleitet:

Name Rechtsgrundlagen Anmerkung

Amt der Tiroler Landesregierung Tiroler Mindestsicherungsgesetz (TMSG), 
LGBl. Nr. 99/2010 idgF;
Tiroler Teilhabegesetz, LGBl. Nr. 32/2018 
idgF;
Tiroler Heim- und Pflegeleistungsgesetz 
LGBl. Nr. 205/2021, idgF.;
Richtlinie des Landes Tirol für die 
Gewährung von Förderungen für 
Kriegsopfer und Personen mit einem Grad 
der Behinderung von mindestens 50 
Prozent (ehemaliger Kriegsopfer- und 
Behindertenfonds); Richtlinie des Landes 
Tirol für den Heizkostenzuschuss, § 2 Abs. 
1 Tiroler Datenverarbeitungsgesetz 
(TDVG);
§ 46 Tiroler Kinder- und Jugendhilfegesetz 
(TKJHG)

 

Bezirksverwaltungsbehörden im Land Tirol § 50 Abs. 2 lit. a Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz (TMSG) LGBl. Nr. 
99/2010 idgF; § 53 Abs. 2 lit. a Tiroler 
Teilhabegesetz, LGBl. Nr. 32/2018 idgF.; § 
46 Tiroler Kinder- und Jugendhilfegesetz 
(TKJKG); Richtlinie des Landes Tirol für die 
Gewährung von Förderungen für 
Kriegsopfer und Personen mit einem Grad 
der Behinderung von mindestens 50 
Prozent (ehemaliger Kriegsopfer- und 
Behindertenfonds)

 



Name Rechtsgrundlagen Anmerkung

Behörden des Bundes bzw. Behörden 
anderer Länder

§ 50 Abs. 2 lit. a Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz (TMSG) LGBl. Nr. 
99/2010 idgF;
§ 53 Abs. 2 lit. a Tiroler Teilhabegesetz, 
LGBl. Nr. 32/2018 idgF.;
§ 53 Tiroler Heim- und 
Pflegeleistungsgesetz LGBl. Nr. 205/2021, 
idgF;
Richtlinie des Landes Tirol für die 
Gewährung von Förderungen für 
Kriegsopfer und Personen mit einem Grad 
der Behinderung von mindestens 50 
Prozent (ehemaliger Kriegsopfer- und 
Behindertenfonds)
Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz (B-
KJHG 2013); § 46 Tiroler Kinder- und 
Jugendhilfegesetz (TKJHG); diverse 
Völkerrechtsübereinkommen Haager 
Unterhaltsübereinkommen, New Yorker 
Unterhaltsübereinkommen, 
Gegenseitigkeitsverordnungen

 

Gemeinden im Land Tirol § 50 Abs. 2 lit. a Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz (TMSG), LGBl. 
Nr. 99/2010 idgF; 
§ 53 Abs. 2 lit. a Tiroler Teilhabegesetz, 
LGBl. Nr. 32/2018 idgF;
§ 53 Tiroler Heim- und 
Pflegeleistungsgesetz LGBl. Nr. 205/2021, 
idgF.
Richtlinie des Landes Tirol für den 
Heizkostenzuschuss

 

Gemeindeverbände § 50 Abs. 2 lit. a Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz (TMSG), LGBl. 
Nr. 99/2010 idgF; 
§ 53 Abs. 2 lit. a Tiroler Teilhabegesetz, 
LGBl. Nr. 32/2018 idgF.; § 53 Tiroler 
Heim- und Pflegeleistungsgesetz LGBl. Nr. 
205/2021, idgF.;
Richtlinie des Landes Tirol über Leistungen 
für Menschen mit Suchterkrankungen 
(Sucht-Richtlinie)

 

Gerichte § 50 Abs. 2 lit. a Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz (TMSG), LGBl. 
Nr. 99/2010 idgF; 
§ 53 Abs. 2 lit. a Tiroler Teilhabegesetz, 
LGBl. Nr. 32/2018 idgF.;
§ 53 Tiroler Heim- und 
Pflegeleistungsgesetz LGBl. 205/2021, 
idgF; 
Richtlinie des Landes Tirol über Leistungen 
für Menschen mit Suchterkrankungen 
(Sucht-Richtlinie)

 

Träger der dienstrechtlichen Kranken- und 
Unfallfürsorgeeinrichtungen

§ 50 Abs. 2 lit. b Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz (TMSG), LGBl. 
Nr. 99/2010 idgF; 
§ 53 Abs. 2 lit. a Tiroler Teilhabegesetz, 
LGBl. Nr. 32/2018 idgF.; § 53 Tiroler 
Heim- und Pflegeleistungsgesetz LGBl. Nr. 
205/2021, idgF.;
Richtlinie des Landes Tirol für die 
Gewährung von Förderungen für 
Kriegsopfer und Personen mit einem Grad 
der Behinderung von mindestens 50 
Prozent (ehemaliger Kriegsopfer- und 
Behindertenfonds);
Richtlinie des Landes Tirol über Leistungen 
für Menschen mit Suchterkrankungen 
(Sucht-Richtlinie)

 



Name Rechtsgrundlagen Anmerkung

Zuständige Sozialversicherungsträger § 50 Abs. 2 lit. b Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz (TMSG), LGBl. 
Nr. 99/2010 idgF; 
§ 53 Abs. 2 lit. a Tiroler Teilhabegesetz, 
LGBl. Nr. 32/2018 idgF.; 
Richtlinie des Landes Tirol für die 
Gewährung von Förderungen für 
Kriegsopfer und Personen mit einem Grad 
der Behinderung von mindestens 50 
Prozent (ehemaliger Kriegsopfer- und 
Behindertenfonds); 
§ 53 Tiroler Heim- und 
Pflegeleistungsgesetz LGBl. Nr. 205/2021, 
idgF.; Richtlinie des Landes Tirol über 
Leistungen für Menschen mit 
Suchterkrankungen (Sucht-Richtlinie)
Bundes-Kinder- und Jugendhilfegesetz (B-
KJHG 2013) und Tiroler Kinder- und 
Jugendhilfegesetz (TKJHG)

 

Hauptverband der österreichischen 
Sozialversicherungsträger

§ 50 Abs. 2 lit. b Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz (TMSG), LGBl. 
Nr. 99/2010 idgF; 
§ 53 Abs. 2 lit. a Tiroler Teilhabegesetz, 
LGBl. Nr. 32/2018 idgF;
§ 53 Tiroler Heim- und 
Pflegeleistungsgesetz LGBl. Nr. 205/2021, 
idgF.; Richtlinie des Landes Tirol über 
Leistungen für Menschen mit 
Suchterkrankungen (Sucht-Richtlinie);

 

Regionale Geschäftsstelle des 
Arbeitsmarktservice (AMS)

§ 50 Abs. 2 lit. c Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz (TMSG), LGBl. 
Nr. 99/2010 idgF; 
§ 53 Abs. 2 lit. c Tiroler Teilhabegesetz, 
LGBl. Nr. 32/2018 idgF; 
Richtlinie des Landes Tirol über Leistungen 
für Menschen mit Suchterkrankungen 
(Sucht-Richtlinie).

 

Die für die Besorgung der Aufgaben der 
öffentlichen Jugendwohlfahrt zuständigen 
Organe

§ 50 Abs. 2 lit. d Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz (TMSG), LGBl. 
Nr. 99/2010 idgF.

 

Träger der Mindestsicherung § 50 Abs. 2 lit. e Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz (TMSG), LGBl. 
Nr. 99/2010 idgF;

 

Die zur Erstellung eines Hilfeplans nach § 
12 Tiroler Mindestsicherungsgesetz 
herangezogene Personen

§ 50 Abs. 2 lit. f Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz (TMSG), LGBl. 
Nr. 99/2010 idgF;

 

Arbeitgeber, für die Erteilung von 
Auskünften nach § 35 Abs. 3 Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz

§ 50 Abs. 3 Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz (TMSG), LGBl. 
Nr. 99/2010 idgF;

 

Natürliche oder juristische Person, mit der 
eine Vereinbarung nach § 41 Abs. 2 Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz abgeschlossen 
wurde

§ 50 Abs. 4 Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz (TMSG), LGBl. 
Nr. 99/2010 idgF;

 

Natürliche oder juristische Person, mit der 
eine Vereinbarung nach § 16 Tiroler Heim- 
und Pflegeleistungsgesetz 2021, LGBl. Nr. 
205/2021 idgF., abgeschlossen wurde

§ 50 Abs. 4 Tiroler 
Mindestsicherungsgesetz (TMSG), LGBl. 
Nr. 99/2010 idgF;

 

Sozialministeriumservice § 53 Abs. 2 lit. c Tiroler Teilhabegesetz, 
LGBl. Nr. 32/2018 idgF;

 

Gleichzusetzende ausländische 
Versicherungsträger

§ 53 Abs. 2 lit. e Tiroler Teilhabegesetz, 
LGBl. Nr. 32/2018 idgF;
Richtlinie des Landes Tirol über Leistungen 
für Menschen mit Suchterkrankungen 
(Sucht-Richtlinie).

 

Sonstige ausländische öffentliche Stellen 
oder inländische Rechtsträger, die 
Leistungen der Behindertenhilfe bzw. 
Leistungen nach der Sucht-Richtlinie 
gewähren oder unterstützen

§ 53 Abs. 2 lit. e Tiroler Teilhabegesetz, 
LGBl. Nr. 32/2018 idgF; 
Richtlinie des Landes Tirol über Leistungen 
für Menschen mit Suchterkrankungen 
(Sucht-Richtlinie).

 

DienstleisterInnen, mit denen eine 
Rahmenvereinbarung nach § 42 Tiroler 
Teilhabegesetz abgeschlossen wurde bzw. 
DienstleisterInnen iSd Sucht-Richtlinie

§ 53 Abs. 3 Tiroler Teilhabegesetz, LGBl. 
Nr. 32/2018 idgF;
Richtlinie des Landes Tirol über Leistungen 
für Menschen mit Suchterkrankungen 
(Sucht-Richtlinie).

 

Hilfs- und Betreuungseinrichtungen Richtlinie des Landes Tirol für den 
Heizkostenzuschuss

 



Name Rechtsgrundlagen Anmerkung

Bundesministerium für Finanzen Übermittlung an die 
Transparenzdatenbank bzw. das 
Bundesministerium als 
datenschutzrechtlicher Verantwortlicher 
zur Zweckerreichung gem. §§ 2, 12 
TransparenzdatenbankG 2012 (TDBG) iVm 
der Vereinbarung gemäß Art. 15a B-VG 
zwischen dem Bund und dem Land Tirol 
über eine Transparenzdatenbank

 

Bundesministerium für Inneres Übermittlung an das Zentrale 
Melderegister (ZMR) gem. § 35 Abs. 4 
Tiroler Mindestsicherungsgesetz (TMSG) 
und § 45 Abs. 5 Tiroler Kinder- und 
Jugendhilfegesetz (TKJHG).

 

Banken Artikel 6 Abs.1 lit.b DSGVO: Hinsichtlich 
der Auszahlung von Förderungen

 

Eltern, Pflegepersonen und mit der 
Obsorge in den Bereichen Pflege und 
Erziehung betraute Personen

§ 46 Tiroler Kinder- und Jugendhilfegesetz 
(TKJHG)

 

Minderjährigen und Erwachsenen, denen 
als Minderjährige oder junge Erwachsene 
Erziehungshilfen gewährt wurden

§ 46 Tiroler Kinder- und Jugendhilfegesetz 
(TKJHG)

 

Personen, Einrichtungen und Organe im 
Ausland

§ 46 Tiroler Kinder- und Jugendhilfegesetz 
(TKJHG)

 

Private Kinder- und 
Jugendhilfeeinrichtungen

§ 46 Tiroler Kinder- und Jugendhilfegesetz 
(TKJHG)

 

Facheinrichtungen § 46 Tiroler Kinder- und Jugendhilfegesetz 
(TKJHG)

 

fachlich qualifizierte Personen § 46 Tiroler Kinder- und Jugendhilfegesetz 
(TKJHG)

 

Bundesministerium für Justiz Übermittlung an die 
"Jugendwohlfahrtsträger-Abfrage (JUTA)" 
gem. § 34a Abs. 3 
Unterhaltsvorschussgesetz (UVG)

 

DVT - Daten-Verarbeitung-Tirol GmbH 
(TGN)

  

Sind Sie zur Bereitstellung der Daten verpflichtet?

Ist die Datenverarbeitung zur Erfüllung eines Vertrages erforderlich (z.B. Werkvertrag oder zur Gewährung 
einer Förderung), kann das Nichtbereitstellen der Daten dazu führen, dass die gewünschte Leistung nicht 
erbracht werden kann bzw. bereits erfolgte Leistungen evt. rückerstattet werden müssen.

Welche Betroffenenrechte stehen Ihnen zu?

Betroffene Personen haben das Recht auf Erhalt einer Bestätigung, ob sie betreffende Daten verarbeitet 
werden und - sofern dies der Fall ist - auf Auskunft über die verarbeiteten Daten, weitere Informationen 
betreffend die Datenverarbeitung sowie auf Erhalt einer Kopie (Art. 15).
Darüber hinaus besteht
- das Recht auf Berichtigung bzw. Vervollständigung (Art. 16),
- unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18) bzw. auf 
Datenübertragbarkeit (Art. 20)
- das Recht auf Löschung (Art. 17)
Ebenso haben Sie unter bestimmten Voraussetzungen das Recht, gegen die Verarbeitung der Daten 
Widerspruch einzulegen (Art. 21). Dazu wenden Sie sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten.

Haben Sie Fragen zur Datenschutzerklärung? (Kontaktdaten Datenschutzbeauftragte/r)

Bei Fragen zur oder Beschwerden betreffend die Verarbeitung personenbezogener Daten bzw. zur 
Geltendmachung Ihrer Rechte nach der Datenschutzgrundverordnung können Sie sich jederzeit an unseren 
Datenschutzbeauftragten wenden.

Datenschutzbeauftragte/r
Der Datenschutzbeauftragte / die Datenschutzbeauftragten für die gelisteten Verantwortlichen:
Dr. Norbert Habel E-Mail: datenschutzbeauftragter@tirol.gv.at Telefon: +43 512 508 1870

Beschwerderecht



Sollten Sie der Meinung sein, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder 
Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie eine 
Beschwerde bei der österreichischen Datenschutzbehörde einbringen.

Vollständige Datenschutzerklärung

Diese Zusammenfassung beinhaltet die wichtigsten Informationen zur Datenverarbeitung. Die vollständige 
Datenschutzerklärung kann im öffentlichen Verarbeitungsverzeichnis unter https://www.tirol.gv.at/datenschutz
 unter Suche nach der Bezeichnung der Datenverarbeitung abgerufen werden.

https://www.tirol.gv.at/datenschutz
https://www.tirol.gv.at/datenschutz

