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ZIVILSCHUTZ TIROL

ZVR-Zahl: 165140544

...vermeidung, vorsorge und bewältigung von katastrophen und notfällen...

Bei einem Notruf alarmiert die „Leitstelle Tirol“ die zuständige Blaulichtorganisation in den Einsatz.
schnelle Lokalisierung des Notfallorts für die Einsatzkräfte bedeutet schnelle und zielgerichtete Hilfe

das richtige Verhalten beim Notruf ...
•	 den Einsatzort genau beschreiben (Adresse, Gemeinde, markante Punkte)
•	 die Anweisungen der leitstelle tirol befolgen und ihre Fragen beantworten
•	 nicht auflegen, ehe man dazu aufgefordert wird
•	 Notruf noch mal wählen, wenn sich die Situation verändert oder verschlechtert
•	 ruhig bleiben

was während des notrufs passiert
•	 bereits während des Notrufgesprächs werden die Einsatzkräfte alarmiert und losgeschickt d.h. das Notrufgespräch verschwendet keine Zeit – egal wie lange es dauert
•	 bei Bedarf begleiten die mitarbeiter der leitstelle tirol am telefon den Anrufer bzw. die anruferin bis zum Eintreffen der Einsatzkräfte

Notrufnummern und app
•	 122 Feuerwehr
•	 133 Polizei
•	 144 Rettungsdienst
•	 140 Bergrettung
•	 „Notfall App Bergrettung Tirol“ für Notfallmeldungen im alpinen gelände; übermittelt gps-standort daten (Infos unter www.leitstelle-tirol.at.)
•	 112 Euronotruf
•	 141 Ärztenotdienst
•	  01-4064343 Vergiftungsinformationszentrale Wien

ZIVILSCHUTZ 

D
E
S
IG
N
 I
L
L
U
S
T
R
A
T
IO
N
       


U
S
S
S
.C
O
M

N

ist...

      die leitstelle tirol
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